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АДМИНИСТРАЦИЯ 

СКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА              

КОЛЫВАНСКОГО  РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От 31.01. 2014г.                                                                                    № 42
О порядке санкционирования оплаты денежных обязательств получателей средств  бюджета и администраторов источников финансирования дефицита бюджета

          В соответствии со статьями 219 и 219.2 Бюджетного кодекса Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации , 1998, № 31, ст. 3823;2005, №1, ст.8; 2007, № 18 , ст. 2117) , Постановляю:

 1.Утвердить прилагаемый Порядок санкционирования оплаты денежных обязательств получателей средств бюджета и администраторов источников финансирования дефицита бюджета Скалинского  сельского  Колыванского района Новосибирской области (далее – Порядок).

2.Настоящее постановление вступает в силу с момента подписания 

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на главного бухгалтера Кочкареву Т.В. 

Глава Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области                                              Н.Б. Сурдина

Кочкарева 25-520
Приложение 

к постановлению администрации Скалинского сельсовета

Колыванского района Новосибирской области от 31.03.2014 года №42

ПОРЯДОК

САНКЦИОНИРОВАНИЯ ОПЛАТЫ ДЕНЕЖНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ

СРЕДСТВ БЮДЖЕТА  И АДМИНИСТРАТОРОВ ИСТОЧНИКОВ ФИНАНСИРОВАНИЯ ДЕФИЦИТА БЮДЖЕТА  СКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА  КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

1. Настоящий Порядок разработан на основании статей 219 и 219.2 Бюджетного кодекса Российской Федерации и устанавливает порядок санкционирования органом, осуществляющим открытие и ведение лицевых счетов, оплаты за счет средств бюджета Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области__ денежных обязательств получателей средств бюджета и администраторов источников финансирования дефицита бюджета Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области (далее- получатели средств)

2. Для оплаты денежных обязательств получатели средств, администраторы источников финансирования дефицита бюджета представляют в орган, осуществляющий открытие и ведение лицевых счетов, Заявку на кассовый расход (код по ведомственному классификатору форм документов (далее - код по КФД) 0531801), Заявку на кассовый расход (сокращенную) (код формы по КФД 0531851), Заявку на получение наличных денег (код по КФД 0531802), Заявку на получение денежных средств, перечисляемых на карту (код формы по КФД 0531844) (далее - Заявка) в порядке, установленном в соответствии с бюджетным законодательством Российской Федерации.

Заявка при наличии электронного документооборота между получателем средств и , органом, осуществляющим открытие и ведение лицевых счетов, представляется в электронном виде с применением электронной подписи (далее - в электронном виде). При отсутствии электронного документооборота с применением электронной подписи Заявка представляется на бумажном носителе с одновременным представлением на машинном носителе (далее - на бумажном носителе).

Заявка подписывается руководителем и главным бухгалтером (иными уполномоченными руководителем лицами) получателя средств.

3. Уполномоченный руководителем органа, осуществляющего открытие и ведение лицевых счетов, работник не позднее рабочего дня, следующего за днем представления получателем средств Заявки в орган, осуществляющим открытие и ведение лицевых счетов,  проверяет Заявку на соответствие установленной форме, наличие в ней реквизитов и показателей, предусмотренных пунктом 5 настоящего Порядка, наличие документов, предусмотренных пунктами 7, 9 настоящего Порядка и соответствующим требованиям, установленным пунктами 10 - 13 настоящего Порядка.

4. Уполномоченный руководителем органа, осуществляющего открытие и ведение лицевых счетов, работник не позднее срока, установленного пунктом 3 настоящего Порядка, проверяет Заявку на соответствие установленной форме, соответствие подписей имеющимся образцам, представленным получателем средств в порядке, установленном для открытия соответствующего лицевого счета.

5. Заявка проверяется с учетом положений пункта 6 настоящего Порядка на наличие в ней следующих реквизитов и показателей:

1)  номера соответствующего лицевого счета, открытого получателю средств;

2) кодов классификации расходов бюджетов (классификации источников финансирования дефицитов бюджетов), по которым необходимо произвести кассовый расход (кассовую выплату), а также текстового назначения платежа;

3) суммы кассового расхода (кассовой выплаты) и кода валюты в соответствии с Общероссийским классификатором валют, в которой он должен быть произведен;

4) суммы кассового расхода (кассовой выплаты) в валюте Российской Федерации, в рублевом эквиваленте, исчисленном на дату оформления Заявки;

5) суммы налога на добавленную стоимость (при наличии);

6) вида средств (средства бюджета);

7) наименования, банковских реквизитов, идентификационного номера налогоплательщика (ИНН) и кода причины постановки на учет (КПП) получателя денежных средств по Заявке;

8)  номера и серии чека (при наличном способе оплаты денежного обязательства);

9) срока действия чека (при наличном способе оплаты денежного обязательства);

10) фамилии, имени и отчества получателя средств по чеку (при наличном способе оплаты денежного обязательства);

11) данных документов, удостоверяющих личность получателя средств по чеку (при наличном способе оплаты денежного обязательства);

12) данных для осуществления налоговых и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (при необходимости);

13) реквизитов (номер, дата) и предмета договора (муниципального контракта, соглашения), являющегося основанием для принятия получателем средств бюджета бюджетного обязательства:

договора (муниципального контракта) на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для муниципальных нужд (далее - договор (муниципальный контракт));

договора аренды;

соглашения;

14) реквизитов (тип, номер, дата) документа, подтверждающего возникновение денежного обязательства при поставке товаров (накладная и (или) акт приемки-передачи, и (или) счет-фактура), выполнении работ, оказании услуг (акт выполненных работ (оказанных услуг) и (или) счет, и (или) счет-фактура), номер и дата исполнительного документа (исполнительный лист, судебный приказ), иных документов, подтверждающих возникновение денежных обязательств, предусмотренных федеральными законами, указами Президента Российской Федерации, постановлениями Правительства Российской Федерации и правовыми актами Министерства финансов Российской Федерации, правовыми актами Новосибирской области и органов местного самоуправления  (далее - документы, подтверждающие возникновение денежных обязательств).

6. Требования подпунктов 13 и 14 пункта 5 настоящего Порядка не применяются в отношении:

Заявки на кассовый расход (код по КФД 0531801) (Заявки на кассовый расход (сокращенной) (код формы по КФД 0531851) (далее - Заявка на кассовый расход) при оплате по договору на оказание услуг, выполнение работ, заключенному получателем средств с физическим лицом, не являющимся индивидуальным предпринимателем;

Заявки на получение наличных денег (код по КФД 0531802) (Заявки на получение денежных средств, перечисляемых на карту (код формы по КФД 0531844)).

Требования подпункта 13 пункта 5 настоящего Порядка не применяются в отношении Заявки на кассовый расход при оплате товаров, выполнении работ, оказании услуг, в случаях, когда заключение договоров (муниципальных контрактов) законодательством Российской Федерации не предусмотрено;

Требования подпункта 14 пункта 5 настоящего Порядка не применяются в отношении Заявки на кассовый расход при:

осуществлении авансовых платежей в соответствии с условиями договора (муниципального контракта);

оплате по договору аренды;

перечислении средств в соответствии с соглашением.

В одной Заявке может содержаться несколько сумм кассовых расходов (кассовых выплат) по разным кодам классификации расходов бюджетов (классификации источников финансирования дефицитов бюджетов) по денежным обязательствам в рамках одного бюджетного обязательства получателя средств.

7. Для подтверждения возникновения денежного обязательства получатель средств представляет в орган, осуществляющий открытие и ведение лицевых счетов,  вместе с Заявкой на кассовый расход, указанный в ней в соответствии с подпунктом 14 пункта 5 настоящего Порядка соответствующий документ, подтверждающий возникновение денежного обязательства, согласно требованиям, установленным пунктом 9 настоящего Порядка.

8. Требования, установленные пунктом 7 настоящего Порядка, не распространяются на санкционирование оплаты денежных обязательств, связанных:

с обеспечением выполнения функций казенных учреждений (за исключением денежных обязательств по поставкам товаров, выполнению работ, оказанию услуг, аренде);

предоставление субсидий в соответствии с абзацем  первым пункта 1 статьи 78.1 Бюджетного кодекса Российской Федерации;

с социальными выплатами населению;

с предоставлением субсидий юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, физическим лицам - производителям товаров, работ, услуг;

с предоставлением межбюджетных трансфертов;

с обслуживанием муниципального долга;

с исполнением судебных актов по искам к бюджету _Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области    о возмещении вреда, причиненного гражданину или юридическому лицу в результате незаконных действий (бездействия) органов государственной власти Российской Федерации (государственных органов Российской Федерации, органов местного самоуправления) либо должностных лиц этих органов;

9. Получатель средств представляет в  орган, осуществляющий открытие и ведение лицевых счетов, документ, подтверждающий возникновение денежного обязательства, в форме электронной копии бумажного документа, созданной посредством его сканирования, или копии электронного документа, подтвержденных электронной подписью уполномоченного лица получателя средств (далее - электронная копия документа).

при отсутствии у получателя средств технической возможности представления электронной копии документа указанный документ представляется на бумажном носителе.

Прилагаемый к Заявке документ, подтверждающий возникновение денежного обязательства, на бумажном носителе подлежит возврату получателю средств.

10. При санкционировании оплаты денежных обязательств по расходам (за исключением расходов по публичным нормативным обязательствам) осуществляется проверка Заявки по следующим направлениям:

1) коды классификации расходов бюджета Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области, указанные в Заявке, должны соответствовать кодам бюджетной классификации Российской Федерации, действующим в текущем финансовом году на момент представления Заявки;

2) соответствие указанных в Заявке кодов классификации операций сектора государственного управления (далее - КОСГУ), относящихся к расходам бюджетов, текстовому назначению платежа, исходя из содержания текста назначения платежа, в соответствии с утвержденным в установленном порядке Министерством финансов Российской Федерации порядком применения бюджетной классификации Российской Федерации;

3) соответствие содержания операции, исходя из документа, подтверждающего возникновение денежного обязательства, коду КОСГУ и содержанию текста назначения платежа, указанным в Заявке;

4) непревышение сумм в Заявке остатков соответствующих предельных объемов финансирования , учтенных на лицевом счете получателя бюджетных средств;

5) соответствие наименования муниципального заказчика и объекта капитального строительства муниципальной собственности Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области, указанных в заявке.

11. При санкционировании оплаты денежных обязательств по расходам по публичным нормативным обязательствам осуществляется проверка Заявки по следующим направлениям:

1) коды классификации расходов бюджетов, указанные в Заявке, должны соответствовать кодам бюджетной классификации Российской Федерации, действующим в текущем финансовом году на момент представления Заявки;

2) соответствие указанных в Заявке кодов КОСГУ, относящихся к расходам бюджетов, исходя из содержания текста назначения платежа, кодам, указанным в порядке применения бюджетной классификации Российской Федерации, утвержденном в установленном порядке Министерством финансов Российской Федерации;

3) непревышение сумм, указанных в Заявке, остаткам соответствующих бюджетных ассигнований и предельных объемов финансирования, учтенных на лицевом счете получателя бюджетных средств.

12. При санкционировании оплаты денежных обязательств по выплатам по источникам финансирования дефицита бюджета осуществляется проверка Заявки по следующим направлениям:

1) коды классификации источников финансирования дефицита бюджета, указанные в Заявке, должны соответствовать кодам бюджетной классификации Российской Федерации, действующим в текущем финансовом году на момент представления Заявки;

2) соответствие указанных в Заявке кодов КОСГУ, относящихся к источникам финансирования дефицитов бюджетов, исходя из содержания текста назначения платежа, кодам, указанным в порядке применения бюджетной классификации Российской Федерации, утвержденном в установленном порядке Министерством финансов Российской Федерации;

3) непревышение сумм, указанных в Заявке, остаткам соответствующих бюджетных ассигнований, учтенных на лицевом счете администратора источников внутреннего финансирования дефицита бюджета.

14. В случае если форма или информация, указанная в Заявке, не соответствуют требованиям, установленным настоящим Порядком, орган, осуществляющий открытие и ведение лицевых счетов регистрирует представленную Заявку в Журнале регистрации неисполненных документов (код по КФД 0531804) в установленном порядке и возвращает получателю средств не позднее срока, установленного пунктом 3 настоящего Порядка, экземпляры Заявки на бумажном носителе с указанием в прилагаемом Протоколе (код по КФД 0531805) в установленном порядке причины возврата.

В случае если Заявка представлялась в электронном виде, получателю средств не позднее срока, установленного пунктом 3 настоящего Порядка, направляется Протокол в электронном виде, в котором указывается причина возврата.

15. При положительном результате проверки в соответствии с требованиями, установленными настоящим Порядком, в Заявке, представленной на бумажном носителе, уполномоченным руководителем  органа, осуществляющего открытие и ведение лицевых счетов, работником проставляется отметка, подтверждающая санкционирование оплаты денежных обязательств получателя средств  с указанием даты, подписи, расшифровки подписи, содержащей фамилию, инициалы указанного работника, и Заявка принимается к исполнению.

АДМИНИСТРАЦИЯ

CКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА

КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от  20.02.2014 г.                                                                                  №  69
Об утверждении Стандарта организации " Услуга по организации и проведению культурно-массовых мероприятий 

Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области"

На основании п.5 раздела III Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации утвержденной Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.11.2008 № 1662-р «О Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года», Распоряжения Губернатора Новосибирской области от 10.06.2009 № 150-р «Об утверждении Концепции решения комплексной задачи «Формирование условий для развития духовности, высокой культуры и нравственного здоровья населения Новосибирской области», приказа Министерства культуры Новосибирской области от 29.11.2010 № 261 «О концепции управления качеством в сфере культуры Новосибирской области», приказа Министерства культуры Новосибирской области от 21.07.2011 № 440 «Об утверждении стандартов организации», Постановлением Администрации Колыванского района Новосибирской области от 30.03.2010 № 310 «Об утверждении Стандартов качества муниципальных услуг, оказываемых подведомственными Администрации Колыванского района учреждениями культуры»,  ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Стандарт организации "Услуга по организации  и проведению культурно-массовых мероприятий Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области", согласно приложения.

2. Директору МБУОЦКМиС "Маяк" Скалинского сельсовета – Т.Я. Фоминой,  обеспечить организацию  и проведение культурно-массовых мероприятий, согласно требованиям вышеуказанного Стандарта организации.

3.  Настоящее постановление опубликовать  в газете "Скалинский вестник" и разместить его на официальном сайте администрации Скалинского сельсовета Колыванского района  Новосибирской области.

4. Контроль за исполнением постановления оставляю за собой.

Глава Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области                                                               Н.Б. Сурдина

Приложение к  

постановлению администрации Скалинского сельсовета

Колыванского района  Новосибирской области от 20.02.2014 № 69  

СТАНДАРТ организации

"УСЛУГА ПО ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЮ КУЛЬТУРНО-МАССОВЫХ МЕРОПРИЯТИЙ СКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА  НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ"
ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ

1. Область применения

Настоящий стандарт устанавливает основные требования, обеспечивающие соответствие назначению услуги по организации и проведению культурно-массовых  мероприятий, предоставляемой учреждениями культуры и искусства, а так же основные положения, определяющие качество услуги и требования к качеству ее предоставления.

Стандарт распространяется на муниципальную услугу по организации и проведению культурно-массовых (культурно - досуговых, информационно-просветительских) мероприятий, предоставляемую муниципальным учреждениям культуры за счет средств бюджета Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области.
2. Термины, определения

2.1. В настоящем стандарте применены нормы, термины, положения нормативных правовых актов Российской Федерации, Новосибирской области, Государственных стандартов (ГОСТ), строительных норм и правил (СНиП, ВСН), норм пожарной безопасности (НПБ) (смотреть Библиографическое приложение к Стандарту организации "Услуга по организации и проведению культурно-массовых мероприятий Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области"). 

2.2.Основные применяемые термины и определения:

2.2.1. Культурно-досуговое мероприятие: массовое мероприятие, направленное на удовлетворение духовных, эстетических, интеллектуальных и других потребностей населения в сфере культуры и досуга, содействия свободному участию граждан в культурной жизни общества, приобщения к культурным ценностям, проводимое в специально определенных для этого местах (в помещениях, на территориях, а также в зданиях, сооружениях, на прилегающих к ним территориях, предназначенных (в т.ч. временно) или подготовленных для проведения такого мероприятия).

2.2.2. Информационно-просветительское мероприятие: массовое мероприятие, направленное на удовлетворения информационных, интеллектуальных и других потребностей населения в сфере культуры, содействие просвещению и свободному участию граждан в культурной жизни общества, проводимое в специально определенных для этого местах (в помещениях, на территориях, а также в зданиях, сооружениях, на прилегающих к ним территориях, предназначенных (в т.ч. временно) или подготовленных для проведения такого мероприятия).

2.2.3. Услуга по организации и проведению культурно - массового мероприятия: результат непосредственного взаимодействия исполнителя с массовым потребителем/ с группой потребителей услуги, а также собственной деятельности исполнителя по удовлетворению духовных, эстетических, информационных и интеллектуальных потребностей потребителей в сфере культуры и досуга, содействия просвещению и свободному участию граждан в культурной жизни общества, приобщения к культурным ценностям.

2.2.4. Исполнитель: Муниципальное бюджетное учреждение Объединённый центр культуры молодёжи и спорта "Маяк" Скалинского сельсовета, предоставляющее услуги по организации и проведению культурно-массовых мероприятий (далее - исполнитель).

2.2.5. Потребитель: физическое или юридическое лицо, присутствующее/ принимающее участие в культурно-массовом мероприятии (далее - потребитель).

2.2.6. Услуга: услуга по организации и проведению культурно-массового мероприятия.

2.2.7. Место проведения мероприятия: помещения, территории, здания, сооружения, включая прилегающую территорию, предназначенные (в т.ч. временно) или подготовленные для проведения культурно-массового мероприятия.

3. Характеристика услуги
3.1. Услуга по организации и проведению культурно-массовых  мероприятий подразделяется на:

- организацию и проведение культурно - досуговых  мероприятий;

- организацию и проведению информационно-просветительских мероприятий.

3.2. Культурно - досуговые  мероприятия могут предоставляться в следующих основных формах:

организация и проведение вечеров, балов, праздников, игровых программ, шоу-программ, обрядов и ритуалов в соответствии с местными обычаями и традициями, фестивалей, концертов, конкурсов, смотров, викторин, выставок, ярмарок, лотерей, корпоративных мероприятий, карнавалов, шествий, аукционов, народных гуляний, спортивно-оздоровительных мероприятий, цирковых и театрализованных представлений, спектаклей, благотворительных акций, демонстраций кинофильмов, видеопрограмм, фейерверков, протокольных мероприятий, организация работы игровых комнат для детей (с воспитателем на время  проведения  мероприятий  для взрослых).

3.3. Информационно-просветительские мероприятия могут предоставляться в следующих основных формах: 

организация и проведение литературно-музыкальных, видео -  гостиных, встреч с деятелями культуры, науки, литературы, форумов, конференций, симпозиумов, съездов, круглых столов, семинаров,  мастер-классов, экспедиций, лекционных мероприятий, презентаций.

3.4. Перечень форм организации и проведения культурно-массовых мероприятий может быть расширен исполнителем в зависимости от специфики обслуживаемого контингента потребителей, вида учреждения культуры и искусства (в соответствии с уставом исполнителя).

3.5. Потребителями услуги по организации и проведению культурно-массовых мероприятий могут быть юридические и физические лица (услуги предоставляются всем гражданам вне зависимости от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических и религиозных убеждений).

В отдельных случаях для несовершеннолетних граждан могут быть установлены ограничения доступа к услуге (ограничения по времени, необходимость наличия сопровождающего лица и т.д.).

3.6. Основаниями для отказа в получении услуги могут быть:

- нахождение потребителя услуги в социально-неадекватном состоянии (враждебный настрой, агрессивность, проявление насилия, алкогольное, наркотическое или токсическое опьянение  и др.);

- отсутствие билета (абонемента) на предоставление услуги (в случае предоставления услуги за плату);

- обращение потребителя услуги за получением услуги в дату и/или время, не соответствующую дате и/или времени посещения, указанной в билете (абонементе, приглашении и т.д.) (за исключением случаев переноса исполнителем даты и/или времени проведения мероприятия услуг в силу форс-мажорных обстоятельств). 

Ограничения доступа к услуге и основания для отказа в получении услуги отражаются в регламенте предоставления услуги.

3.7. Услуга по организации и проведению культурно-массовых  мероприятий предусматривают:

- подготовку культурно-массового мероприятия;

- проведение культурно-массового мероприятия;

- обеспечение условий проведения культурно-массового мероприятия внутри помещений (организация доступа и предоставление зрительных мест всем посетителям культурно-массового мероприятия, обеспечение пожарной безопасности, охрана общественного порядка);

- обеспечение условий проведения культурно-массового мероприятия вне помещений (обустройство мест проведения мероприятий и их уборка по окончании мероприятий, обеспечение пожарной безопасности, обеспечение работы бригады скорой медицинской помощи, охрана общественного порядка и т.д.).

3.8. Регламент организации и предоставления услуги утверждается учредителем.

4. Общие требования к услуге по организации и проведению культурно-массовых мероприятий

4.1. С учетом условий оказания услуг по организации и проведению культурно-массовых мероприятий общие требования к услугам включают следующее ([32]):

- соответствие услуги целевому назначению;

- социальную адресность;

- комплексность услуги;

- эргономичность и комфортность услуги;

- эстетичность услуги;

- точность и своевременность предоставления услуги;

- информативность услуги;

- безопасность услуги для жизни и здоровья обслуживаемого населения, и персонала исполнителя, а также сохранность имущества обслуживаемого населения;

- организацию предоставления услуги;

- требования к персоналу учреждения - исполнителя и культуре обслуживания;

- контроль и оценку качества предоставления услуги.
4.2. Соответствие услуги целевому назначению ([9], [10], [16]).

Услуга по организации и проведению культурно-массовых мероприятий должна соответствовать своему целевому назначению, т.е. должна быть направлена на удовлетворение духовных, интеллектуальных, эстетических, информационных и других потребностей населения в сфере культуры и досуга, содействие просвещению, свободному участию граждан в культурной жизни общества, приобщение к культурным ценностям. 

4.3. Социальная адресность ([1], [2], [9], [10], [15], [16]).

Социальная адресность услуги по организации и проведению культурно-массовых мероприятий предусматривает:

обеспеченность услугой и доступность для потребителей различных социально значимых категорий (в т.ч. детей, людей с ограниченными физическими возможностями и др.);

соответствие услуги ожиданиям и физическим возможностям различных групп потребителей, включая методы и формы обслуживания, профессиональный уровень обслуживающего персонала, номенклатуру и содержание оказываемых услуг;

наличие в правилах обслуживания определенных льгот и условий для социально значимых категорий потребителей.

Социальную адресность услуги учитывают при проектировании зданий и помещений, а также прилегающих территорий учреждений культуры и искусства, установлении режима работы, выборе методов обслуживания, формировании номенклатуры и определении содержания услуг и др.

4.4. Комплексность услуги 

При организации и проведении культурно-массовых мероприятий должна быть обеспечена возможность не только присутствия/ участия потребителей на/ в культурно-массовых мероприятиях, но и получения сопутствующих услуг (организация точек питания, туалетов, контейнеров для твердых бытовых отходов, торговли тематической сувенирной, книжной, музыкальной, видео- продукцией и т.д.), создающих условия для более полного удовлетворения потребностей населения в сфере культуры и досуга, содействия свободному участию граждан в культурной жизни общества, просвещения, приобщения к культурным ценностям.

4.5. Эргономичность и комфортность услуги 

При оказании услуг по организации и проведению культурно-массовых мероприятий должны быть обеспечены комфортные условия для потребителей в процессе обслуживания, включая удобство места проведения мероприятия, оснащение необходимым оборудованием и аппаратурой с учетом специфики отдельных видов культурно-массовых мероприятий.

При оказании услуги внутри помещений  должно быть обеспечено соблюдение требований комфортности и эргономичности, установленных для соответствующих помещений в учреждениях культуры ([2], [27], [29], [34]).

При оказании услуги вне помещений должно быть обеспечено соблюдение требований комфортности и эргономичности, установленных для соответствующих территорий.

4.6. Эстетичность услуги 

Эстетичность услуги по организации и проведению культурно-массовых мероприятий должна обеспечиваться:

соответствием планировочных решений и оформления мест проведения мероприятий их функциональным требованиям и композиционной, в том числе архитектурной, целостности и гармоничности;

гармоничностью оформления информационных и других материалов, размещаемых внутри и вне помещений учреждения культуры;

аккуратностью, чистотой и опрятностью внешнего вида работников, занятых в оказании услуг.

4.7. Точность и своевременность предоставления услуги

Услуга должна отвечать требованиям точности и своевременности, включая соблюдение установленного режима работы учреждения культуры, установленных (заявленных) сроков организации и проведения  культурно-массовых мероприятий, соблюдение действующих правил предоставления услуги и (или) согласованных условий договора/ контракта об оказании услуги.

4.8. Информативность услуги 

4.8.1. Информирование об услуге по организации и проведению культурно-массовых мероприятий должно осуществляться исполнителем:

непосредственно в помещениях учреждения культуры, в котором предполагается проведение мероприятия (программки, стенды, афиши и т.д.);
с использованием средств телефонной связи;

с использованием информационных средств (афиши, плакаты, проспекты, стенды, щиты и т.д.);
на сайтах в сети Интернет (с учетом [4], [11], [28]) и др.
Дополнительно информирование о предоставлении услуги может осуществляться с применением средств внешней рекламы, СМИ.

4.8.2. Учреждение обязано довести до сведения граждан свое наименование (в соответствии с уставом), адрес (место нахождения), адрес сайта и справочные телефоны, в том числе номер телефона - автоинформатора (при его наличии). Данная информация должна быть предоставлена любым способом, предусмотренным законодательством Российской Федерации и обеспечивающим ее доступность для населения.

В учреждении на видном месте должна быть следующая информация

- контактная информация о руководстве с указанием ФИО, должности, служебного телефона, времени и месте приема посетителей;

- режим работы учреждения;

- сведения об учредителе с указанием ФИО, должности и номера служебного телефона должностного лица; 

- сведения о наблюдательном или попечительском  совете (при его наличии);

- схема расположения помещений (поэтажный план), схема эвакуации в случае возникновения пожара и чрезвычайных ситуаций.
4.8.3. Информативность услуги по организации и проведению культурно-массовых мероприятий предполагает полное, достоверное и своевременное информирование потребителя о предоставляемой услуге.

4.8.4. В состав информации об учреждении, предоставляющем услугу, в обязательном порядке должны быть включены:

·  сведения о номенклатуре, содержании и назначении услуг: утвержденный перечень услуг с указанием условий их оказания (краткая характеристика услуги, область ее предоставления и затраты времени на ее оказание), цен, наличия льгот;

- реквизиты и название нормативного документа, утверждающего стандарты или акты, требованиям которых должна соответствовать услуга;

- прейскурант цен на платные услуги (цену в рублях в случае оказания услуг за плату);

- афиша или календарный план проведения мероприятий учреждением;

- правила и условия эффективного и безопасного предоставления услуг;

· сведения о номерах телефонов, адресах официальных сайтов и электронной почты для получения дополнительной информации о предоставлении услуг, порядок получения дополнительной информации по вопросам предоставления услуги;

· указание на конкретное лицо, которое будет оказывать услугу, и информацию о нем, если это имеет значение, исходя из характера услуги;

· адрес (место нахождения), фирменное наименование (наименование), справочные телефоны, в том числе номер телефона-автоинформатора (при его наличии) и график работы исполнителя услуг, а также способы получения информации о местах нахождения и графиках работы органов и организаций, обращение в которые необходимо для предоставления услуг;

· гарантийные обязательства учреждения - исполнителя услуг;

· регламент предоставления услуги, содержащая перечень документов, предоставляемых потребителем, для получения услуги (если такие есть) и основания для отказа в предоставлении или прекращения предоставления государственной услуги;

· регламент (порядок) взаимодействия с потребителями, утвержденный руководителем, включающий: 

· адекватные и легкодоступные средства и формы для эффективного общения работников учреждения с посетителями,

· информацию о правилах и условиях оказания услуг,

· возможность влияния потребителей на качество услуги и получения оценки качества услуги со стороны потребителей,

· возможность потребителя контролировать и предъявлять обоснованные претензии по оказанию услуг и по несоответствию качества утвержденному стандарту, 

· установление взаимосвязи между предложенной услугой и реальными потребностями потребителей, включая целевые группы,

· порядок работы с обращениями и жалобами граждан;

· наличие и ведение книги жалоб и предложений в соответствии с требованиями;

· регламент разработки и реализации совместных проектов с другими учреждениями, предприятиями, общественными организациями;

·  другая необходимая информация, регламентируемая нормативами учреждения. 

4.8.5. Исполнитель услуги должен своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию об услуге, обеспечивающую возможность их правильного выбора ([9]).

4.8.6. Указанная информация в наглядной и доступной форме должна доводиться до сведения потребителей при заключении договоров/ контрактов об оказании услуги, на русском языке, а дополнительно, по усмотрению исполнителя, на государственных языках субъектов Российской Федерации и родных языках народов Российской Федерации.

4.8.7. Настоящий стандарт, устав учреждения, локальный акт, регламентирующий основания для отказа в предоставлении или для прекращения предоставления услуги и книга жалоб и предложений должны быть доступны и предоставляться потребителю по его требованию.

4.8.8. Потребитель вправе потребовать предоставления необходимой и достоверной информации о выполняемой услуге, обеспечивающей его компетентный выбор.

4.8.9. Информация о деятельности учреждения, о порядке и правилах предоставления услуг должна отвечать требованиям полноты и достоверности, обновляться (актуализироваться) по мере необходимости, но не реже чем раз в год.

4.9. Безопасность услуги для жизни и здоровья обслуживаемого населения, и персонала исполнителя, а также сохранность имущества обслуживаемого населения.

4.9.1. Условия предоставления услуги и сама услуга по организации и проведению культурно-массовых мероприятий должны быть безопасными для жизни и здоровья обслуживаемого населения, а также персонала учреждения культуры.

4.9.2. Безопасность услуги должна обеспечиваться безопасностью помещений, зданий, конструкций, оборудования, инвентаря исполнителя, условий обслуживания потребителей и соблюдением персоналом санитарных и других установленных требований ([2], [3], [6], [11], [13], [14], [19], [20], [34], [35]).

Количество служебных помещений, организация рабочих мест должно соответствовать нормативным актам, стандартам, требованиям, предъявляемым к учреждению культуры данного типа.

4.9.3. При организации проведения культурно-массовых мероприятий вне помещений необходимо воздерживаться от планирования указанных мероприятий вблизи от линий электропередачи высокого напряжения, газопроводов высокого давления, теплотрасс большого диаметра, особо взрыво- и пожароопасных объектов, строящихся объектов и коммуникаций.

4.9.4. При проектировании, выборе места расположения, строительстве и эксплуатации учреждения культуры и искусства, а также помещений, временно предназначенных для проведения культурно-массовых мероприятий, должны соблюдаться установленные требования:

- к месту расположения и прилегающей территории, архитектурно-планировочному и конструктивному решению([7], [29], [34], [37]);

- к водоснабжению и канализации ([36]);

- к отоплению и вентиляции ([27], [39]);

- к пожарной безопасности ([6], [13], [14], [38]);

- к пожарной и охранной сигнализации ([34]).

Электроустановки, монтируемые в зданиях и помещениях, внутри которых предусмотрено проведение культурно-массовых мероприятий, должны отвечать требованиям электробезопасности ([19]).

Оборудование детских игровых площадок должно соответствовать требованиям безопасности эксплуатации ([24], [25]).
4.9.5. Учреждение должно быть оснащено необходимым специальным оборудованием, аппаратурой, приборами и другими техническими средствами, отвечающими требованиям стандартов, технических условий, других нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество и безопасность предоставляемой услуги.

Имеющееся в учреждении оборудование (приборы, аппаратура, культурный инвентарь, и др.) должно иметь документацию, необходимую для его эксплуатации, обслуживания и поддержания в безопасном и работоспособном состоянии.

Специальное оборудование, приборы и аппаратура должны использоваться строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержаться в технически исправном состоянии и  систематически проверяться.

Неисправные специальное оборудование, приборы и аппаратура, дающие при работе сомнительные результаты, должны быть сняты с эксплуатации, заменены или отремонтированы (если они подлежат ремонту), а пригодность отремонтированных должна быть подтверждена актом проверки на безопасность при эксплуатации.

4.9.6. При оказании услуг по организации и проведению культурно-массовых мероприятий должна также обеспечиваться сохранность имущества обслуживаемого населения.

4.9.7. Персонал исполнителя должен быть подготовлен к действиям в чрезвычайных обстоятельствах ([21]).

4.9.8. Показатели безопасности для жизни, здоровья и имущества граждан, отражающие соответствие результата и процесса предоставления услуги требованиям по всем видам опасных и вредных воздействий, определяются в соответствии с ГОСТ Р 52113-2003 ([23]).

4.10. Организация предоставления услуг 

4.10.1. Предоставление услуги для потребителя осуществляется на бесплатной и платной основах.

Стоимость платной услуги определяется исполнителем в соответствии с Основами законодательства Российской Федерации о культуре ([10], [12]).

4.10.2. Потребители услуги свободно посещают место проведения мероприятия, если иное не предусмотрено порядком его проведения, или если оно проводится на платной основе - при наличии билетов или документов, дающих право на вход, и пользуются всеми предоставляемыми услугами.

4.10.3. В соответствии с регламентом предоставления услуги исполнитель:

разрабатывает документы по организации и проведению культурно-массового мероприятия (программу мероприятия, план-схему, сценарный план и т.д.);

уведомляет и проводит согласование с органами исполнительной власти/ органами местного самоуправления возможности и параметров проведения мероприятия (в случаях, когда мероприятия проводятся вне помещений и территории исполнителя и требуют оказания содействия со стороны различных ведомств (органов внутренних дел, органов здравоохранения и др.);

проводит необходимую работу по техническому и материальному обустройству места проведения мероприятия (установка сцен, их оформление, оборудование звукоусиливающей аппаратурой, энергоснабжение, обустройство мест для зрителей, точек питания, туалетов, контейнеров для твердых бытовых отходов, торговли тематической сувенирной, книжной, музыкальной, видео- продукцией, условий для работы медицинского персонала и сотрудников правоохранительных органов) и обеспечивает при этом соблюдение правил техники безопасности и противопожарной безопасности;

проводит необходимую работу по подготовке культурно-массового мероприятия (организует/ координирует репетиционный процесс и т.д.);

в установленном порядке размещает информацию о предполагаемом проведении культурно-массового мероприятия;

размещает в общедоступных для потребителей услуги местах на территории проведения мероприятия правила пользования услугой (правила поведения на территории учреждения);

утверждает расстановку ответственных лиц по определенным местам, выставляет контрольно - распорядительную службу перед началом проведения культурно-массового мероприятия, а также осуществляет проверку готовности места проведения мероприятия (зданий, помещений, территорий) к проведению культурно-массового мероприятия;

проводит культурно-массовое мероприятие (в т.ч. организует работу персонала и соблюдение установленных мер безопасности, в том числе пожарной и санитарной, обеспечение необходимых условий для организации оказания медицинской помощи и т.д.);

принимает меры по исключению продажи спиртных, слабоалкогольных напитков, пива и прохладительных напитков в стеклянной и металлической таре в местах проведения мероприятия, а также меры по исключению потребления спиртных, слабоалкогольных напитков и пива в неустановленных местах и по удалению с мероприятия лиц, находящихся в состоянии опьянения, оскорбляющем человеческое достоинство и общественную нравственность;

по требованию представителей правоохранительных органов проводит проверку готовности места проведения мероприятия;

в случае возникновения в ходе подготовки или проведения мероприятия предпосылок к совершению террористических актов, экстремистских проявлений, беспорядков и иных опасных противоправных действий незамедлительно сообщает об этом должностным лицам правоохранительных органов, осуществляющих обеспечение безопасности граждан на мероприятии, оказывает им необходимую помощь и неукоснительно выполняет их указания;

обеспечивает уборку места проведения культурно-массового мероприятия по окончании культурно-массового мероприятия.

4.10.4. Процессы предоставления услуги на каждом этапе жизненного цикла должны соответствовать процедурам (регламенту, порядку и др.), установленным техническими условиями, методиками, инструкциями и другими документами, разработанными и утвержденными учреждением или вышестоящими органами ([1], [5], [10], [11], [15], [16]).

4.10.5. Требования к объему и качеству предоставляемой услуги утверждаются ежегодно в муниципальном задании.

4.10.6. Предоставление услуги может быть приостановлено в случаях:

- внезапно возникшей аварийной ситуации в помещениях/ на территориях, в/ на которых осуществляется предоставление услуги;

- противоречия содержания культурно-массового мероприятия общепринятым нормам общественной морали и нравственности;

- совпадения культурно-массового мероприятия по месту и времени с другим культурно-массовым мероприятием, заявленным ранее (в таких случаях возможно предложение иного места или времени проведения культурно-массового мероприятия);

- создания реальной угрозы нормальному функционированию предприятий, учреждений, организаций, расположенных вблизи места проведения культурно-массового мероприятия, а также угрозы безопасности потребителей услуг и нарушения общественного порядка;

- пропаганды порнографии, употребления табака, алкогольных напитков и пива, а также иных вредных привычек;

- пропаганды насилия, национальной и религиозной нетерпимости, терроризма и других проявлениях экстремизма.

Причины и порядок отмены или приостановки предоставления услуги отражаются в регламенте предоставления услуги.

4.11. Требования укомплектованности учреждения специалистами и их квалификации ([33]).

4.11.1. Организационно-функциональная структура исполнителя должна обеспечивать распределение обязанностей и ответственности персонала, исходя из возможности 

выполнения заданного объема услуги при установленном качестве, 

соблюдения квалификационных требований к персоналу исполнителя, 

обеспечения безопасности для жизни и здоровья граждан, окружающей среды, 

предотвращения причинения вреда имуществу граждан (техника безопасности, пожарная безопасность, охрана окружающей среды, действия в чрезвычайных ситуациях и др.).

4.11.2. Учреждение должно располагать необходимым составом специалистов в соответствии со штатным расписанием учреждения данного типа.

4.11.3. Образование, квалификация, стаж работы, возраст и другие профессиональные характеристики работников, занятых в оказании услуг по организации и проведению культурно-массовых мероприятий, должны соответствовать установленным требованиям к соответствующим категориям персонала учреждения культуры и искусства.
4.11.4. Все специалисты учреждения должны быть аттестованы в установленном учреждением или вышестоящими органами порядке.

4.11.5. У специалистов каждой категории могут быть должностные инструкции, устанавливающие их обязанности и права, которые могут быть прописаны в коллективном или трудовом договоре. В инструкции или другом распорядительном документе должна стоять подпись, расшифровка подписи и дата ознакомления специалиста с инструкцией и вносимыми в нее изменениями.

Каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на него обязанностей.

4.11.6. Исполнитель должен проводить необходимые мероприятия по обеспечению соответствия профессиональной пригодности персонала занимаемой должности, в рамках установленной организационно-функциональной структуры, включая процедуры поддержания и повышения квалификации персонала (подтверждение квалификации, изменение должностной категории, присвоение разряда и т.д.) ([17], [18]):

- обучение и аттестацию персонала на базе специальных учебных организаций;

- проверки, обучение и аттестацию персонала силами учреждения культурно - досугового типа.

Указанные процедуры осуществляют на основе общегосударственных квалификационных требований с учетом специфических требований, предъявляемых к работникам. Квалификационные  требования и порядок аттестации кадров регламентируется локальным актом (положением, регламентом) учреждения.

4.12. Требования к нормативному обеспечению учреждения, предоставляющего услугу, включают наличие следующих необходимых документов ([8]):

- устава учреждения;

- локальных актов, регламентирующих деятельность учреждения;

- регламенты предоставления услуг;

- национальных (муниципальных) стандартов в области культуры, стандартов организации при их наличии;

- эксплуатационных документов на оборудование, приборы и аппаратуру учреждения;

- законодательных документов, приказов и распоряжений руководителя учреждения и вышестоящих органов управления.

4.12.1. Устав – документ, регулирующий организацию и порядок деятельности учреждения и должен включать в себя следующие сведения ([8]):

-  о наименовании учреждения;

- о юридическом статусе (указание на организационно-правовую форму и форму собственности), учредителе, наименовании и местоположении;

- об основных целях и задачах учреждения;

- исчерпывающий перечень видов деятельности учреждения;
- об источниках финансирования;
- о структурных подразделениях, основных направлениях их деятельности;

- о правах и обязанностях учреждения, его ответственности.

4.12.2. Регламенты предоставления услуг – документы, представляющие совокупность правил, определяющих порядок работы учреждения, описание процессов по предоставлению услуг. 

4.12.3. Эксплуатационные документы на имеющееся в учреждении оборудование, приборы и аппаратуру должны способствовать обеспечению их нормальной и безопасной эксплуатации, обслуживанию и поддержанию в работоспособном состоянии.

4.12.4. Прочие документы: технический и энергетический паспорт учреждения и другие. 
4.13. Контроль и оценка качества предоставления услуги

4.13.1. Учреждение должно иметь документально оформленную собственную систему менеджмента качества услуг, в соответствии с требованиями ГОСТ Р ИСО 9001-2011 ([30]) включающую регламент внутреннего контроля и оценки качества предоставления услуг, деятельности подразделений и сотрудников по оказанию услуг на их соответствие стандартам и другим нормативным документам ([30], [31]).

Порядок и сроки осуществления внутреннего контроля, показатели качества предоставления услуг и эффективности деятельности учреждения утверждаются приказом руководителя учреждения.

4.13.2. Номенклатура показателей качества услуг устанавливается в соответствии с ГОСТ Р 52113-2003 ([23])  с учетом условий оказания услуг.

5.13.3. Контроль и оценка соблюдения общих требований к услуге по организации и проведению культурно-массовых мероприятий осуществляются в соответствии с ГОСТ Р 52113-2003 ([23]) в целях:

- определения соответствия качества услуги (процесса предоставления услуги, условий учреждения культуры и искусства, персонала, занятого в оказании услуги) требованиям нормативной документации и/или потребителя;

- установления факторов (условий), способствующих достижению требуемого уровня качества услуги (управление качеством);

- сравнительной оценки (ранжирования) качества выполнения услуги различными исполнителями.

4.13.4. Для контроля за соблюдением общих требований к услуге по организации и проведению культурно-массовых мероприятий следует использовать следующие методы:

- документальный контроль исполнения процесса оказания услуги путем проверки наличия, оформления и ведения нормативных и технических документов (должностных инструкций, планов мероприятий и т.д.);

- визуальный контроль соответствия документированных процедур реально действующим процессам и объектам (проверка состояния помещений и территорий предназначенных (в т.ч. временно) для оказания услуги по организации и проведению культурно-массовых мероприятий, работников, занятых в предоставлении услуги, применяемого оборудования, информационного обеспечения и т.д.);

- аналитический контроль и экспертиза документации в части объективности, достоверности, функциональной взаимосвязи элементов процесса оказания услуги (анализ договоров/контрактов, правильности расчетов, достоверности информации, полноты показателей качества услуги);

- инструментальный контроль с применением технических средств для оценки состояния различных объектов, являющихся ресурсами исполнителя (автотранспортные средства, оборудование и др.);

- социологический контроль путем изучения мнений различных групп потребителей (населения), а также работников учреждений культуры.

В целях повышения качества услуги по организации культурно-массовых мероприятий целесообразно проводить социологические исследования по следующим основным направлениям:

исследование удовлетворенности потребителей качеством и доступностью предоставленных услуг;

обследование удовлетворенности трудом персонала, занятого в оказании услуги.
Социологические исследования могут основываться на сборе и анализе мнений фактических или возможных потребителей услуг, персонала и других заинтересованных сторон относительно процесса оказания услуги с использованием следующих методов:

опрос или интервьюирование потребителей услуги по организации культурно-массовых мероприятий, оценку результатов опроса (интервьюирования);

анализ жалоб, предложений и комментариев потребителей;

опрос или интервьюирование сотрудников учреждений культуры;

сбор и анализ отчетов работников, непосредственно контактирующих с потребителями;

самооценка;

метод группового опроса экспертов;

и другие.

4.13.5. Контроль за соблюдением требований к услуге должен быть внутренним и внешним.

Внутренний контроль качества услуги по организации и проведению культурно-массовых мероприятий проводит исполнитель по его инициативе (специально уполномоченное структурное подразделение, штатная единица) либо потребитель в соответствии с условиями договора/ контракта. При этом объектами контроля являются процедуры управления, условия, процесс оказания и результат услуг.

Внешний контроль качества предоставления услуги проводит учредитель в пределах своих компетенций в соответствии с законодательством РФ.

 Библиографическое приложение

 к Стандарту организации "Услуга по организации и проведению                                                                      культурно-массовых мероприятий Скалинского сельсовета

Колыванского района Новосибирской области"

[1] Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
[2] Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;

[3] Федеральный закон от 10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей среды»;

[4] Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
[5] Федеральный закон от 13.03.95 № 32-ФЗ «О днях воинской славы и памятных датах России»;

[6] Федеральный закон от 22.07.2008 № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;

[7]  Федеральный закон от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений»;

[8] Федеральный закон  от 12.01.1996 № 7 – ФЗ «О некоммерческих организациях»;

[9]  Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

[10] Закон Российской Федерации от 09.10.1992 № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»; 

[11] Постановление Правительства РФ от 07.12.1996 № 1449 «О мерах по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов к информации и объектам социальной инфраструктуры»; 

[12] Постановление Правительства РФ от 26.06.1995 № 609 «Об утверждении Положения об основах хозяйственной деятельности и финансирования организаций культуры и искусства»;

[13] Приказ Минкультуры Российской Федерации от 01.11.1994 № 736 «О введении в действие Правил пожарной безопасности для учреждений культуры Российской Федерации»;

[14] Постановление Правительства Российской Федерации от 24.04.2012 № 390 " О противопожарном режиме";

 [15] Закон Новосибирской области от 12.03.1999  № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в Новосибирской области»;

[16] Закон Новосибирской области от 07.07.2007 г. № 124-ОЗ  "О культуре в Новосибирской области»;
[17] Постановление Губернатора Новосибирской области от 10.11.2005 № 607 «О мерах по целевой контрактной подготовке специалистов для учреждений культуры Новосибирской области»;

[18]  Постановление главы администрации Новосибирской области от 23.01.2003 № 39 «О дополнительных мерах по укреплению кадрового потенциала и поддержке молодых специалистов организаций бюджетной сферы, расположенных в районах области»;

[19] ГОСТ 12.1.019-79 «Система стандартов безопасности труда. Электробезопасность. Общие требования и номенклатура видов защиты»;

[20] ГОСТ 12.1.004-91 «Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования»;

[21] ГОСТ Р 22.3.03-94 «Безопасность в чрезвычайных ситуациях. Защита населения. Основные положения»;

[22] ГОСТ Р 50646-94 «Услуги населению. Термины и определения»;
[23]  ГОСТ Р 52113-2003 «Услуги населению. Номенклатура показателей качества»; 
[24] ГОСТ Р 52169-2003 «Оборудование детских игровых площадок. Безопасность конструкции и методы испытаний. Общие требования»;

[25] ГОСТ Р 52301-2004 «Оборудование детских игровых площадок. Безопасность при эксплуатации. Общие требования»;

[26] ГОСТ Р 1.4-2004 «Стандарты организаций. Общие положения»;

[27] ГОСТ Р ЕН 13779-2007 «Вентиляция в нежилых зданиях. Технические требования к системам вентиляции и кондиционирования»;

[28] ГОСТ Р 52872-2012 «Интернет-ресурсы. Требования доступности для инвалидов по зрению»;

[29] ГОСТ Р 52875-2007 «Указатели тактильные наземные для инвалидов по зрению. Технические требования»;

[30] ГОСТ  ИСО 9000-2011 «Системы менеджмента качества. Основные положения и словарь»;
 [31] ГОСТ Р ИСО 9001-2011 «Системы менеджмента качества. Требования»; 

[32] ГОСТ Р 1.5 – 2002 «СТАНДАРТЫ. Общие требования к построению, изложению, 
оформлению, содержанию и обозначению»;
[33] ГОСТ Р 52887-2007 «Услуги детям в учреждениях отдыха и оздоровления»;

[34] ВСН 62-91 «Проектирование среды жизнедеятельности с учетом потребностей инвалидов и маломобильных групп населения»;

[35] НПБ 88-2001 «Установки пожаротушения и сигнализации. Нормы и правила проектирования»;

[36] СНиП 2.04.01-85 «Внутренний водопровод и канализация зданий»;

[37] СНиП 31-06-2009  «Общественные здания и сооружения»; 

[38] СНиП 21-01-97 «Пожарная безопасность зданий и сооружений»;

[39] СНиП 41-01-2003 «Отопление, вентиляция и кондиционирование».

Примечание - При пользовании настоящим стандартом целесообразно проверить действие ссылочных стандартов и классификаторов, законов, постановлений и др. в информационной системе общего пользования - на официальном сайте Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии в сети Интернет (или по ежегодно издаваемому информационному указателю «Национальные стандарты», который опубликован по состоянию на 1 января текущего года, и по соответствующим ежемесячно издаваемым информационным указателям, опубликованным в текущем году) на сайтах правительства или ведомства, в справочной программе «Консультант Плюс». Если ссылочный документ заменен (изменен), то при пользовании настоящим стандартом следует руководствоваться заменяющим (измененным) документом. Если ссылочный документ отменен без замены, то положение, в котором дана ссылка на него, применяется в части, не затрагивающей эту ссылку.
АДМИНИСТРАЦИЯ

CКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА

КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 26.02.2014 г.                                                                                № 73
О внесении изменений в  постановление администрации Скалинского сельсовета от 29.01.2013 года № 35 «Об утверждении Порядка организации работы с обращениями граждан в администрации Скалинского сельсовета »

В целях приведения муниципального нормативного правового акта в соответствии с пунктом 4 статьи 5 Федерального закона от 02.05.2006 года № 59-ФЗ " О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации", ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. В Порядке организации работы с обращениями граждан в администрации Скалинского сельсовета, утвержденном Постановлением администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 29.01.2013 года № 35 «Об утверждении Порядка организации работы с обращениями граждан в администрации Скалинского сельсовета» внести следующие изменения:

1.1. Раздел "IX. Обжалование решений и действий должностных лиц Администрации Скалинского сельсовета", отменить.

2. Настоящее Постановление опубликовать в газете "Скалинский вестник" и разместить на официальном сайте администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области.

3. Контроль за исполнение настоящего Постановления возложить на специалиста администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области  - Т.Н. Макаренко.  

Глава Скалинского сельсовета
  Колыванского района Новосибирской области                                                                  Н.Б. Сурдина

           АДМИНИСТРАЦИЯ

CКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА

КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 26.02.2014 г.                                                                                № 74
Об отмене постановления администрации Скалинского сельсовета от 29.01.2013 года № 33 «Об утверждении административного регламента по осуществлению муниципального контроля за проведением муниципальных лотерей на территории Скалинского сельсовета»

В соответствии с пунктом 3 статьи 6 Федерального закона от 28.12.2013 года № 416-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "О лотереях" и отдельные законодательные акты Российской Федерации", ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Постановление администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 29.01.2013 года № 33 «Об утверждении административного регламента по осуществлению муниципального контроля за проведением муниципальных лотерей на территории Скалинского сельсовета»,  отменить.

2. Настоящее Постановление опубликовать в газете "Скалинский вестник" и разместить на официальном сайте администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области.

3. Контроль за исполнение настоящего Постановления возложить на специалиста администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области  - Т.Н. Макаренко.  

Глава Скалинского сельсовета
  Колыванского района Новосибирской области                                                  Н.Б. Сурдина

АДМИНИСТРАЦИЯ

CКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА

КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 27.02.2014 г.                                                                                № 77
О внесении изменений в  постановление администрации Скалинского сельсовета от 05.06.2012 года № 182 
«Об утверждении административного регламента предоставления  муниципальной услуги  по принятию документов, а также выдаче решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое»

В связи с привидением в соответствие с  Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и Уставом Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. В  постановление администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 05.06.2012 года № 182 «Об утверждении административного регламента предоставления  муниципальной услуги по принятию документов, а также выдаче решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое » внести следующие изменения: 

1.1.  текст настоящего постановления после слов «Скалинского сельсовета» дополнить словами «Колыванского района Новосибирской области»;

1.2. наименование должностного лица подписывающего данное постановление дополнить словами "Колыванского района Новосибирской области".

2. В административном регламенте, утвержденном постановлением администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 05.06.2012 года № 182 «Об утверждении административного регламента предоставления  муниципальной услуги по принятию документов, а также выдаче решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое »  внести следующие изменения:

2.1. в пункте 1.1. слова «Администрацией Скалинского сельсовета (далее – Администрация)» заменить на текст,  следующего содержания: «администрацией Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области (далее – Администрация Скалинского сельсовета или Администрация)»;

2.2. в подпункте 1.3.1. слова "муниципального образования" заменить на слова  "Скалинского сельсовета";

2.3. в подпункте 1.3.5. текст, следующего содержания: "администрацию муниципального района или министерство" заменить на слова "Администрацию Скалинского сельсовета";

2.4. в подпункте 1.3.5. слова «главой Скалинского сельсовета» заменить на текст, следующего содержания: «Главой Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области (далее – Глава Скалинского сельсовета)»;

2.5. в подпункте 1.3.5. слова "министром либо уполномоченным им лицом, в случае обращения в министерство" исключить;

2.6.  в подпункте 2.4. слова " 48 рабочих дней" заменить на слова " 45 дней";

2.7. в подпункте 2.4.1. слова «45 рабочих дней» заменить на слова «45 дней»;

2.8. в пункте 2.5. после текст после слов "Уставом Скалинского сельсовета" дополнить словами "Колыванского района Новосибирской области"

2.9. пункт 2.6.  дополнить текстом следующего содержания:                                       

" Заявитель вправе не представлять документы, предусмотренные подпунктами 3 и 4 пункта 2.6., а также в случае, если право на переводимое помещение зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним, документы, предусмотренные подпунктом 2 пункта 2.6. Для рассмотрения заявления о переводе помещения Администрация Скалинского сельсовета запрашивает следующие документы (их копии или содержащиеся в них сведения), если они не были представлены заявителем по собственной инициативе:

1) правоустанавливающие документы на переводимое помещение, если право на него зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

2) план переводимого помещения с его техническим описанием (в случае, если переводимое помещение является жилым, технический паспорт такого помещения);

3) поэтажный план дома, в котором находится переводимое помещение";
2.10. подпункт 2.6.1. заменить на текст, следующего содержания:                                        

"2.6.1. Администрация Скалинского сельсовета  не вправе требовать от заявителя представление других документов кроме документов, истребование которых у заявителя допускается в соответствии с пунктом 2.6.  Заявителю выдается расписка в получении от заявителя документов с указанием их перечня и даты их получения Администрацией Скалинского сельсовета,  а также с указанием перечня сведений и документов, которые будут получены по межведомственным запросам. Органы местного самоуправления и подведомственные органам местного самоуправления организации, в распоряжении которых находятся документы, указанные во втором абзаце пункта 2.6. настоящей статьи, обязаны направить в порядке межведомственного информационного взаимодействия в Администрацию Скалинского сельсовета запрошенные ими сведения и документы. Запрошенные сведения и документы могут представляться на бумажном носителе, в форме электронного документа либо в виде заверенных уполномоченным лицом копий запрошенных документов, в том числе в форме электронного документа.";

2.10. пункт 2.8. заменить на текст, следующего содержания:                                                        
"2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

Отказ в предоставлении муниципальной услуги допускается в случае:

1) непредставления определенных пунктом 2.6 настоящего регламента  документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя;

2) поступления в Администрацию Скалинского сельсовета ответа органа государственной власти, органа местного самоуправления либо подведомственной органу государственной власти или органу местного самоуправления организации на межведомственный запрос, свидетельствующего об отсутствии документа и (или) информации, необходимых для перевода жилого помещения в нежилое помещение в соответствии с пунктом 2.6.,  если соответствующий документ не представлен заявителем по собственной инициативе. Отказ в переводе помещения по указанному основанию допускается в случае, если Администрация Скалинского сельсовета, после получения указанного ответа уведомила заявителя о получении такого ответа, предложила заявителю представить документ и (или) информацию, необходимые для перевода жилого помещения в нежилое помещение в соответствии с пунктом 2.6. настоящего регламента, и не получила от заявителя такие документ и (или) информацию в течение пятнадцати рабочих дней со дня направления уведомления;

3) представления документов в ненадлежащий орган;

4) несоблюдения предусмотренных статьей 22 Жилищного Кодекса Российской Федерации условий перевода помещения;

5) несоответствия проекта переустройства и (или) перепланировки жилого помещения требованиям законодательства.";    

2.11. в подпункте 2.15.1 слова "государственные гражданские служащие" в соответствующем падеже заменить на "муниципальные служащие".

2.12. в подпункте 2.15.2. пункты 2),3) исключить,  в пункте 4) после слова "Администрации" дополнить текст  словом "Скалинского";

2.13. Подпункт 3.3.2. заметить на текст  следующего содержания: 

"3.3.2. В рекомендательных  целях   вопрос о возможности перевода жилого помещения в нежилое помещение выносится на рассмотрение комиссии, наделенной соответствующими полномочиями и сформированной правовым актом Администрации (далее по тексту – комиссия), не позднее чем через 30 дней со дня приема представленных документов."

2.14. подпункт 3.3.4. заменить на текст следующего содержания:

"3.3.4.Комиссия рассматривает представленные документы. 

В случае возможности перевода жилого помещения в нежилое помещение, комиссия в рекомендательных целях определяет перечень работ и условий по их проведению, необходимых для использования помещения в качестве нежилого.

В случае невозможности перевода жилого помещения в нежилое помещение, комиссия в целях рекомендации указывает основания, по которым перевод не может быть осуществлен.

Вышеуказанные рекомендации оформляются в форме  протокола и направляются в Администрацию Скалинского сельсовета для принятия решения о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое.";  

2.15. в разделе IV.  слова "гражданскими", "гражданских", исключить;

2.16. в пункте 4.2. слово "приказа" заменить на  слово "распоряжения";

2.17. 5 раздел настоящего регламента изложить в новой редакции, согласно приложению;

3. Настоящее  Постановление опубликовать в газете «Скалинский вестник» и разместить на официальном  сайте администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области.
4. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на специалиста администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области – Ю.А. Смирнову.


Глава Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области                                                                     Н.Б. Сурдина

                                                            


 Приложение

 к  постановлению администрации   Скалинского сельсовета              

 Колыванского района Новосибирской области  от  27.02.2014г. № 77

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, оказывающего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц, принимающих участие в предоставлении муниципальной услуги, а также решения, принимаемые такими лицами в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных настоящим административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено настоящим административным регламентом;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены настоящим административным регламентом;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной настоящим административным регламентом;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Жалоба заявителя на решения и действия (бездействие), муниципальных служащих Администрации Скалинского сельсовета, предоставляющих муниципальные услуги (далее – жалоба), подается Главе Скалинского сельсовета. 

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе:

1) непосредственно секретарю Администрации Скалинского сельсовета;

2) почтовым отправлением по адресу (месту нахождения) Администрации Скалинского сельсовета, предоставляющей муниципальную услугу;

3) в ходе личного приема у Главы Скалинского сельсовета.

4) жалоба может быть направлена в электронной форме с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, единого портала государственных и муниципальных услуг или  регионального портала муниципальных услуг, официального сайта  Администрации Скалинского сельсовета.

5.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии;

5) личную подпись заявителя и дату.

5.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.5.По результатам рассмотрения жалобы орган, в который подана жалоба, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим административным регламентом, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.5. административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы

5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

АДМИНИСТРАЦИЯ

CКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА

КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от  03.03.2014 г.                                                                                  №  79
Об утверждении Стандарта организации " Услуга 

по организации деятельности клубных формирований Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области"
На основании п.5 раздела III Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации утвержденной Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.11.2008 № 1662-р «О Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года», Распоряжения Губернатора Новосибирской области от 10.06.2009 № 150-р «Об утверждении Концепции решения комплексной задачи «Формирование условий для развития духовности, высокой культуры и нравственного здоровья населения Новосибирской области», приказа Министерства культуры Новосибирской области от 29.11.2010 № 261 «О концепции управления качеством в сфере культуры Новосибирской области», приказа Министерства культуры Новосибирской области от 21.07.2011 № 440 «Об утверждении стандартов организации», Постановлением Администрации Колыванского района Новосибирской области от 30.03.2010 № 310 «Об утверждении Стандартов качества муниципальных услуг, оказываемых подведомственными Администрации Колыванского района учреждениями культуры»,  ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Стандарт организации "Услуга по организации  деятельности клубных формирований Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области", согласно приложения.

2. Директору МБУОЦКМиС "Маяк" Скалинского сельсовета – Т.Я. Фоминой,  обеспечить организацию деятельности  клубных формирований согласно  требованиям вышеуказанного Стандарта организации.

3.  Настоящее постановление опубликовать  в газете "Скалинский вестник" и разместить его на официальном сайте администрации Скалинского сельсовета Колыванского района  Новосибирской области.

4. Контроль за исполнением постановления оставляю за собой.

Глава Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области                                                                   Н.Б. Сурдина

Приложение к  

постановлению администрации Скалинского сельсовета

Колыванского района  Новосибирской области от 03.03.2014 №79  

СТАНДАРТ организации "УСЛУГА ПО ОРГАНИЗАЦИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КЛУБНЫХ ФОРМИРОВАНИЙ

СКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА  НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ"

ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ

1. Область применения

Настоящий стандарт устанавливает основные требования, обеспечивающие соответствие назначению услуги по организации деятельности клубных формирований, предоставляемой учреждениями культурно - досугового типа, а так же основные положения, определяющие качество услуги и требования к качеству ее предоставления.
Стандарт распространяется на муниципальную услугу по организации деятельности клубных формирований (кружков, творческих коллективов, секций, студий любительского художественного, декоративно-прикладного, изобразительного и технического творчества, занятий на факультетах народных университетов, курсов прикладных знаний и навыков, творческих лабораторий, а также любительских объединений, групп, клубов по интересам), предоставляемую муниципальным учреждением культурно - досугового типа за счет средств  бюджета Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области (далее – Скалинский сельсовет).

2. Термины и определения

2.1. В настоящем стандарте применены нормы, термины, положения нормативных правовых актов Российской Федерации, Новосибирской области, Государственных стандартов (ГОСТ), строительных норм и правил (СНиП, ВСН), норм пожарной безопасности (НПБ) (смотреть Библиографическое приложение к Стандарту организации "Услуга по организации деятельности клубных формирований Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области").

2.2.Основные применяемые термины и определения:

2.2.1. Клубное формирование: добровольное объединение людей, основанное на общности интересов, запросов и потребностей в занятиях любительским художественным и техническим творчеством, в совместной творческой деятельности, способствующей развитию дарований его участников, освоению и созданию ими культурных ценностей, а также основанное на единстве стремления людей к получению актуальной информации и прикладных знаний в различных областях общественной жизни, культуры, науки и техники, к овладению полезными навыками в области здорового образа жизни, организации досуга и отдыха.

Примечание. В соответствии с целями деятельности клубные формирования подразделяются на клубные формирования, ориентированные на развитие знаний, умений, навыков, и клубные формирования, ориентированные на совместную организацию досуга в среде единомышленников.

2.2.2. Программа клубного формирования – документ, отражающий целевые установки и содержательную основу процесса передачи специальных знаний, умений и навыков в рамках работы клубного формирования.

2.2.3. Услуга по организации деятельности клубных формирований - результат непосредственного взаимодействия исполнителя с потребителем услуги, а также собственной деятельности исполнителя по удовлетворению потребностей потребителей в развитии дарований, освоению и созданию культурных ценностей, получению актуальной информации и прикладных знаний в различных областях общественной жизни, культуры, науки, техники, в овладении полезными навыками в области здорового образа жизни, организации общения с единомышленниками на основе общих интересов и увлечений в сфере культуры и досуга рамках работы клубного формирования.

2.2.4. Исполнитель: Муниципальное бюджетное учреждение Объединённый центр культуры молодёжи и спорта "Маяк" Скалинского сельсовета, предоставляющее услуги по организации деятельности клубных формирований (далее – исполнитель).

2.2.5. Потребитель: физическое лицо, имеющее желание и возможность посетить (посещающее) учреждение культурно - досугового типа с целью культурного развития и духовного обогащения, формирования творческих, интеллектуальных, нравственных способностей в рамках участия в работе клубных формирований (далее – потребитель).
2.2.6. Услуга: услуга по организации деятельности клубных формирований.

3. Характеристика услуг
3.1. Целями оказания услуги по организации деятельности клубных формирований являются:

· приобщение населения к культурным традициям народов Российской Федерации, лучшим отечественным и мировым культурным образцам;

· популяризация творчества профессиональных и самодеятельных авторов, создавших произведения, получивших общественное признание;

· содействие в приобретении знаний, умений и навыков в различных видах художественного творчества, развитие творческих способностей населения;

· организация содержательного досуга населения, создание благоприятных условий для человеческого общения;

· воспитание эстетического вкуса, привитие навыков самоуправления и самообразования, развитие инициативы и предприимчивости.

3.2. Организации деятельности кружков, творческих коллективов, секций, студий любительского художественного, декоративно-прикладного, изобразительного и технического творчества, занятий на факультетах народных университетов, курсов прикладных знаний и навыков, творческих лабораторий проводится по следующим направлениям:

- культуры;

- литературы;

- психологии;

- журналистики;

- архитектуры;

- истории религий;

- краеведения;

- библиотечно-библиографических знаний; 

- научно-технических знаний;

- исторических знаний;

- правовых знаний;

- естествознания;

- музыкального искусства (вокального творчества, игры на музыкальных инструментах и др.);

- театрального творчества (в т.ч. актерского мастерства и др.);

- хореографического творчества;

- изобразительного искусства (декоративно-прикладного, изобразительного творчества и др.);

- циркового и акробатического мастерства;

- киноискусства;

- фотоискусства;

- эстетического развития;

- культурной и психолого-социальной адаптации;

- русского языка, иных языков народов России, иностранных языков;

- техники речи;

- развития мышления;

- информатики и компьютерной грамоты;

- компьютерной графики, анимации;

- здоровья;

- культуры быта;

- молодой семьи;

- и другие.

3.3. Организация деятельности любительских объединений, групп, клубов по интересам включает следующие направления:

· художественные (вокальные, театральные, хореографические, вокально-инструментальные, дизайнерские и др.);

· естественнонаучные;

· технические;

· декоративно-прикладные, изобразительные;

· коллекционеров;

· по профессиям;

· семейного отдыха;

· молодежные;

· ветеранов, граждан пожилого возраста;

· эрудитов;

· знакомств;

· историко-краеведческие;

· историко-патриотические и поисковые;

· авторские (поэты, композиторы, писатели и т.д.);

· развития прикладных навыков в области культуры быта (ведения домашнего хозяйства, кройки и шитья, вязания, вышивания, моделирования одежды, кулинарного искусства и др.);

· спортивно-оздоровительные;

· туризма;

· экологические;

· любителей животных;

· растениеводства;

· рыболовов-любителей;

· охотников-любителей;

· и другие.

3.4. Потребителями услуги клубных формирований являются физические лица.

Услуга может быть оказана всем гражданам вне зависимости от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических и религиозных убеждений.

Предоставление услуги отдельным категориям потребителей (дети, граждане с ограниченными возможностями) осуществляется в рамках действующего законодательства Российской Федерации, специальных нормативных правовых актов и стандартов.

3.5. Основаниями для отказа в получении услуг по организации деятельности клубных формирований могут быть:

· нахождение потребителя услуги в социально-неадекватном состоянии (враждебный настрой, агрессивность, проявление насилия, алкогольное, наркотическое или токсическое опьянение  и др.);

· несоблюдение потребителем услуги условий договора/контракта, заключенного с учреждением культурно - досугового типа.

3.6. Ограничения доступа к услуге и основания для отказа в предоставлении услуги, а так же перечень документов, предоставляемых потребителем для получения услуги  отражаются в  регламенте предоставления услуги.

3.7. Организация деятельности кружков, творческих коллективов, секций, студий любительского художественного, декоративно-прикладного, изобразительного и технического творчества, занятий на факультетах народных университетов, курсов прикладных знаний и навыков, творческих лабораторий предусматривает:

· организацию систематических занятий в формах и видах, характерных для данного клубного формирования (репетиция, лекция, урок, тренировка и т.д.);

· проведение творческих отчетов о результатах своей деятельности (концерты, выставки, конкурсы, соревнования, показательные занятия и открытые уроки, творческие лаборатории, мастер - классы и т.д.);

· участие в общих программах и акциях учреждения культурно – досугового типа;

· участие в районных, муниципальных, региональных, общероссийских и международных фестивалях, смотрах, конкурсах, выставках и т.д.

· и другие.

3.8. Организация деятельности любительских объединений, групп, клубов по интересам предусматривает:

· организацию форм работы, характерных для данного клубного формирования (встречи, чаепития, вечера отдыха, групповые занятия, привлечение профессионалов для консультаций и проведения встреч и т.д.);

· участие в пропаганде научно-технических знаний, достижений отечественной и мировой культуры, литературы, искусства (в зависимости от вида любительской деятельности).

· и другие.

3.9. Перечень направлений по организации деятельности клубных формирований может быть расширен исполнителем в зависимости от специфики обслуживаемого контингента потребителей, группы услуг, вида учреждения культурно - досугового типа (в соответствии с уставом исполнителя).

3.10. Содержание творческой и учебно-воспитательной работы в клубных формированиях определяется в соответствии с регламентом предоставления услуги:

· в кружках, творческих коллективах, секциях, студиях любительского художественного, декоративно-прикладного, изобразительного и технического творчества, на занятиях факультетов народных университетов, на курсах прикладных знаний и навыков, в творческих лабораториях – программой клубного формирования и планом творческой работы;

· в любительских объединениях, группах, клубах по интересам – планом творческой работы.


3.11. Регламент организации и предоставления услуги утверждается учредителем.

4. Программа клубного формирования

4.1. Программа клубного формирования должна отражать:

· цель творческой и учебно-воспитательной работы клубного формирования;

· категорию обучаемых;

· продолжительность обучения;

· режим занятий;

· виды занятий (лекции, игровые занятия и др.);

· конечные результаты обучения в органичной увязке с осваиваемыми знаниями и умениями.

4.2. Требования к содержанию программы клубного формирования:

· программа клубного формирования должна быть ориентирована на современные творческие технологии и средства обучения;

· программа клубного формирования должна определять содержание и организацию творческой и учебно-воспитательной работы в клубном формировании и быть направленной на саморазвитие и самосовершенствование, обеспечивающее развитие творческих способностей;

· программа клубного формирования должна ежегодно обновляться с учетом инноваций культурно-творческой деятельности.

4.3. Программы клубных формирований предусматривают:

4.3.1. в коллективах музыкального искусства (хорах, музыкальных, вокальных, фольклорных ансамблях, оркестрах): 

· изучение истории и теории музыки, традиционных в данной местности, особенностей музыки и исполнительства, народного костюма, 

· работу по постановке голоса;

· разучивание произведений с солистами и ансамблями; 

· разучивание произведений для хора и оркестра (ансамбля);

· проведение репетиционных занятий.

4.3.2. в коллективах изобразительного и декоративно-прикладного искусства (самодеятельные живописцы, скульпторы, графики, мастера декоративно-прикладного жанра, художественной вышивки и т.д.):

· изучение истории изобразительного и прикладного искусства;

· изучение техники и технологии графики, скульптуры и прикладных искусств, композиции;

· выполнение заданий художественно-оформительского характера; 

· организацию выставок.

4.3.3. в коллективах театрального искусства:

· изучение истории любительского театрального творчества;

· изучение сценарного мастерства;

· изучение актерского мастерства;

· изучение техники сценической речи;

· изучение техники сценического движения;

· изучение этики театрального искусства.

4.3.4. в коллективах хореографического искусства (народного, классического, эстрадного, фольклорного и бального танцев):

· изучение истории хореографии, классическому и характерному тренажу; 

· разучивание и тренаж сольных и групповых танцев, хореографических миниатюр, композиций, танцевальных сюит, сюжетных постановок.

5. Общие требования к результатам услуги

5.1. Общие требования:

· овладение минимумом знаний, умений, навыков в различных областях (культуры, науки, техники, общественной жизни, организации досуга и отдыха и др.);

· умение применять полученные знания и навыки в практической деятельности и повседневной жизни;

· умение использовать свои таланты, воображение, мышление, активность в повседневном социальном поведении;

· умение сочетать различные виды деятельности и применять их во внеклубных мероприятиях;

· приобретение устойчивого интереса к различным видам искусств;

· овладение навыками участия в конкурсах, фестивалях, выставках и др.;

· овладение навыками индивидуальной и коллективной творческой деятельности;

· развитие личностных качеств, необходимых для взаимодействия в творческом коллективе (самодисциплины, выносливости, чувства товарищества и др.);

· формирование гуманистического мировоззрения, гражданского сознания, чувства патриотизма, любви и уважения к литературе и ценностям отечественной культуры.

5.2. Специфические требования:

5.2.1. в области музыкального искусства:

· знание истории и теории музыкального искусства;

· умение узнавать изученные произведения русских и зарубежных композиторов;

· умение определять принадлежность музыкального произведения к одному из жанров музыки на основе характерных средств выразительности;

· умение распознавать на слух и воспроизводить знакомые мелодии, изученных произведений инструментальных и вокальных жанров;

· умение различать звучание отдельных музыкальных инструментов, виды хора и оркестра;

· умение использовать приобретенные знания и умения в практической деятельности и повседневной жизни для высказывания собственных суждений о музыкальных произведениях; 

· навыки исполнения народных и современных песен (самостоятельно, в ансамбле и в хоре);

· навыки воспринимать образное содержание музыки и воплощать его в разных видах музыкально-творческой деятельности.

5.2.2. в области изобразительного искусства:

· знание истории и теории изобразительного искусства;

· умение ориентироваться в основных явлениях русского и мирового искусства, узнавать изученные произведения;

· умение грамотно и образно изображать с натуры и по памяти предметы (объекты) окружающего мира;

· умение применять художественные материалы (гуашь, акварель, тушь, природные и подручные материалы) и выразительные средства изобразительных (пластических) искусств в творческой деятельности; 

· умение использовать приобретенные знания и умения в практической деятельности и повседневной жизни для восприятия и оценки произведений искусства, самостоятельной творческой деятельности в рисунке и живописи (с натуры, по памяти, воображению), в иллюстрациях к произведениям литературы и музыки, декоративных и художественно-конструктивных работах (дизайн предмета, костюма, интерьера).

5.2.3. в области театрального искусства:

· знание истории и теории театрального искусства;

· навыки осознанного восприятия произведений театрального искусства;

· актерские навыки для дальнейшей самостоятельной работы в творческих коллективах.

5.2.4. в области хореографического искусства:

· знание истории и теории хореографического искусства;

· умение анализировать произведения хореографического искусства;

· умение разучивать и грамотно, выразительно исполнять соло и в ансамбле произведения различных жанров и направлений, основанные на простых танцевальных элементах;

· навыки импровизации простейших хореографических композиций.

5.2.5. в области декоративно-прикладного искусства:

· знание истории и теории декоративно-прикладного искусства;

· знание процесса производства предметов и изделий декоративно-прикладного искусства и народных промыслов, технологических процессов ручного и промышленного изготовления продукции;

· знание специфики языка разных художественных материалов, роли выразительных средств (форма, объем, цвет, линия, фактура, пространство) в построении художественного образа, декоративной композиции);

· овладение навыками работы в конкретном материале (макраме, батик, роспись по дереву и т. п.).

5.2.6. в области литературы:

· знание текстов художественных произведений, основных историко-литературных сведений и теоретико-литературных понятий;

· умение читать и анализировать художественные произведения с привлечением базовых литературоведческих понятий и необходимых сведений по истории литературы, грамотно использовать русский литературный язык при создании собственных устных и письменных высказываний;

· формирование начальных представлений о специфике литературы в ряду других искусств, потребности в самостоятельном чтении художественных произведений, развитии устной и письменной речи учащихся;

· развитие эмоционального восприятия художественного текста, образного и аналитического мышления, творческого воображения, читательской культуры и понимания авторской позиции.

6. Общие требования к услуге
6.1. С учетом условий оказания услуги по организации деятельности клубных формирований общие требования к услуге включает следующее ([33]):

- соответствие услуги целевому назначению;

- социальную адресность;

- комплексность услуги;

- эргономичность и комфортность услуги;

- эстетичность услуги;

- точность и своевременность предоставления услуги;

- информативность услуги;

- безопасность услуги для жизни и здоровья обслуживаемого населения, и персонала исполнителя, а также сохранности имущества обслуживаемого населения;

- организацию предоставления услуги;

- требования к персоналу учреждения - исполнителя и культуре обслуживания;

- контроль и оценку качества предоставления услуги.
6.2. Соответствие услуги целевому назначению

Услуга по организации деятельности клубных формирований должны соответствовать своему целевому назначению, т.е. должна быть направлена на приобщение населения к культурным ценностям, творчеству, культурному развитию и самообразованию ((1(, [2],(9(, (10(, (17().

6.3. Социальная адресность ((1(,(2(,(4(,(9(,(10(,(11(, (17(, (18().

Социальная адресность услуги предусматривает:

· обеспеченность услугой и доступность для потребителей различных социально значимых категорий (в т.ч. детей, людей с ограниченными физическими возможностями и др.);

· соответствие услуги ожиданиям и физическим возможностям различных групп потребителей, включая методы и формы обслуживания, профессиональный уровень обслуживающего персонала, номенклатуру и содержание оказываемой услуги;

· наличие в правилах обслуживания определенных льгот и условий для социально значимых категорий потребителей.

Социальную адресность услуг учитывают при проектировании зданий и помещений, а также прилегающих территорий учреждений культурно-досугового типа, установлении режима работы, выборе методов обслуживания, формировании номенклатуры и определении содержания услуг и другое.
6.4. Комплексность услуги [4],[27],[29],[34].
При организации деятельности клубных формирований должна быть обеспечена возможность получения потребителями не только услуги по организации деятельности клубных формирований, но также сопутствующих услуг (организация туалетов, контейнеров для твердых бытовых отходов и т.д.), создающих условия для более полного удовлетворения потребностей населения в сфере культуры и досуга, содействия свободному участию граждан в культурной жизни общества, приобщения к культурным ценностям, творчеству, культурному развитию и самообразованию.
6.5. Эргономичность и комфортность услуги

При оказании услуги по организации деятельности клубных формирований должны быть обеспечены комфортные условия для потребителей в процессе обслуживания, включая удобство места проведения занятий, оснащение необходимым оборудованием и аппаратурой с учетом специфики клубных формирований.

При оказании услуги по организации деятельности клубных формирований внутри помещений должно быть обеспечено соблюдение требований комфортности и эргономичности, установленных для соответствующих помещений в учреждениях культурно - досугового типа.

Вне помещений должно быть обеспечено соблюдение требований комфортности и эргономичности, установленных для соответствующих территорий.
6.6. Эстетичность услуги

Эстетичность услуги по организации деятельности клубных формирований должна обеспечиваться:

· соответствием планировочных решений и оформления интерьеров помещений и территорий учреждений культурно - досугового типа их функциональным требованиям и композиционной, в том числе архитектурной, целостности и гармоничности;

· гармоничностью оформления информационных и других материалов, размещаемых внутри и вне помещений учреждений культурно - досугового типа;

· аккуратностью, чистотой и опрятностью внешнего вида работников, занятых в оказании услуг.

6.7. Точность и своевременность исполнения услуги 

Услуга по организации деятельности клубных формирований должна отвечать требованиям точности и своевременности, включая соблюдение установленного режима работы исполнителя, сроков оказания услуги, действующих правил оказания услуги и (или) условий договора/контракта об оказании услуги.

6.8. Информативность услуги

6.8.1. Информирование об услуге по организации деятельности клубных формирований осуществляется исполнителем:

· непосредственно в помещениях учреждения культурно-досугового типа (расписание программ, стенды, афиши и т.д.);

· с использованием средств телефонной и электронной связи;

· с использованием информационных средств (афиши, плакаты, проспекты, стенды, щиты и т.д.);

· на сайтах в сети Интернет (с учетом [5], [13], [28]) и др.

Дополнительно информирование о предоставлении услуги по организации деятельности клубных формирований может осуществляться с применением средств внешней рекламы, СМИ.

6.8.2. Учреждение обязано довести до сведения граждан свое наименование (в соответствии с уставом), адрес (место нахождения), адрес сайта и справочные телефоны, в том числе номер телефона - автоинформатора (при его наличии). Данная информация должна быть предоставлена любым способом, предусмотренным законодательством Российской Федерации и обеспечивающим ее доступность для населения.

В учреждении на видном месте должна быть следующая информация:

- контактная информация о руководстве с указанием ФИО, должности, служебного телефона, времени и месте приема посетителей;

- режим работы учреждения;

- сведения об учредителе с указанием ФИО, должности и номере служебного телефона должностного лица; 

- сведения о наблюдательном или попечительском  совете (при его наличии);

- схема расположения помещений (поэтажный план), схема эвакуации в случае возникновения пожара и чрезвычайных ситуаций.


6.8.3. Информативность услуги по организации деятельности клубных формирований предполагает полное, достоверное и своевременное информирование потребителя о предоставляемой услуге.

6.8.4. В состав информации об учреждении, предоставляющего услугу, в обязательном порядке должны быть включены:

· сведения о номенклатуре, содержании и назначении услуг: утвержденный перечень услуг с указанием условий их оказания (краткая характеристика услуги, область ее предоставления и затраты времени на ее оказание), цен, наличия льгот;

· реквизиты и название нормативного документа, утверждающего стандарты или акты, требованиям которого должна соответствовать услуга;

· прейскурант цен на платные услуги (цену в рублях в случае оказания услуг за плату);

· расписание (режим) работы клубных формирований (дату (-ы) и время оказания услуги);

· правила и условия эффективного и безопасного предоставления услуг;

· сведения о номерах телефонов, адресах официальных сайтов и электронной почты для получения дополнительной информации о предоставлении услуг, порядок получения дополнительной информации по вопросам предоставления услуги;

· указание на конкретное лицо, которое будет оказывать услугу, и информацию о нем, если это имеет значение, исходя из характера услуги;

· адрес (место нахождения), фирменное наименование (наименование), справочные телефоны, в том числе номер телефона-автоинформатора (при его наличии) и график работы исполнителя услуг, а также способы получения информации о местах нахождения и графиках работы органов и организаций, обращение в которые необходимо для предоставления услуг;

· гарантийные обязательства учреждения - исполнителя услуг;

· регламент предоставления услуги или выписки из Устава, содержащие перечень документов, предоставляемых потребителем, для получения услуги (если такие есть) и основания для отказа в предоставлении или прекращения предоставления муниципальной услуги;

· регламент (порядок) взаимодействия с потребителями, утвержденный руководителем, включающий: 

· адекватные и легкодоступные средства и формы для эффективного общения работников учреждения с посетителями,

· информацию о правилах и условиях оказания услуг,

· возможность влияния потребителей на качество услуги и получения оценки качества услуги со стороны потребителей,

· возможность потребителя контролировать и предъявлять обоснованные претензии по оказанию услуг и по несоответствию качества утвержденному стандарту, 

· установление взаимосвязи между предложенной услугой и реальными потребностями потребителей, включая целевые группы,

· порядок работы с обращениями и жалобами граждан;

· наличие и ведение книги жалоб и предложений в соответствии с требованиями;

· регламент разработки и реализации совместных проектов с другими учреждениями, предприятиями, общественными организациями;

· другая необходимая информация, регламентируемая нормативами для определенной услуги.



6.8.5. Исполнитель услуги должен своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию об услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора ([9]).



7.8.6. Указанная информация в наглядной и доступной форме должна доводиться до сведения потребителей при заключении договоров/контрактов об оказании услуг на русском языке, а дополнительно, по усмотрению исполнителя, на государственных языках субъектов Российской Федерации и родных языках народов Российской Федерации.

6.8.7. Настоящий стандарт, устав учреждения, локальный акт, регламентирующий основания для отказа в предоставлении или для прекращения предоставления услуги и книга жалоб и предложений должны предоставляться потребителю по его требованию.

6.8.8. Потребитель вправе потребовать предоставления необходимой и достоверной информации о выполняемых услугах, обеспечивающей его компетентный выбор.

6.8.9. Информация о деятельности учреждения, о порядке и правилах предоставления услуг должна отвечать требованиям полноты и достоверности, обновляться (актуализироваться) по мере необходимости, но не реже чем раз в год.

6.9. Безопасность услуги для жизни и здоровья потребителей услуг и персонала учреждений культурно - досугового типа
6.9.1. Условия предоставления услуги и сама услуга по организации деятельности клубных формирований должны быть безопасными для жизни и здоровья обслуживаемого населения, а также персонала учреждений культурно - досугового типа.

6.9.2. Безопасность услуги должна обеспечиваться безопасностью зданий, помещений, конструкций, оборудования, инвентаря учреждений/организаций культурно - досугового типа, условий обслуживания потребителей и соблюдением персоналом санитарных и других установленных требований ([4], [6], [13], [14], [15], [21],[22], [35]). 

Количество служебных помещений, организация рабочих мест должно соответствовать нормативным актам, стандартам, требованиям, предъявляемым к учреждениям культуры данного типа.

6.9.3. При проектировании, выборе места расположения, строительстве и эксплуатации учреждений культурно - досугового типа, должны соблюдаться установленные требования:

· к месту расположения и прилегающей территории, архитектурно-планировочному и конструктивному решению ([7], [29], [34], [36]);

· к водоснабжению и канализации ([37]);

· к отоплению и вентиляции ([27], [39]);

· к пожарной безопасности ([6], [14], [15], [38]).
· к пожарной и охранной сигнализации ([35]).

Электроустановки, монтируемые в зданиях и помещениях учреждений культурно - досугового типа, должны отвечать требованиям электробезопасности ([21]).

6.9.4. Учреждение должно быть оснащено необходимым специальным оборудованием, аппаратурой, приборами и другими техническими средствами, отвечающими требованиям стандартов, технических условий, других нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество и безопасность предоставляемых услуг соответствующих видов.

Имеющееся в учреждении оборудование (приборы, аппаратура, культурный инвентарь, и др.) должно иметь документацию, необходимую для его эксплуатации, обслуживания и поддержания в безопасном и работоспособном состоянии.

Специальное оборудование, приборы и аппаратура должны использоваться строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержаться в технически исправном состоянии и  систематически проверяться.

Неисправные специальное оборудование, приборы и аппаратура, дающие при работе сомнительные результаты, должны быть сняты с эксплуатации, заменены или отремонтированы (если они подлежат ремонту), а пригодность отремонтированных должна быть подтверждена актом проверки на безопасность при эксплуатации.

6.9.5. При оказании услуги по организации деятельности клубных формирований должна также обеспечиваться сохранность имущества обслуживаемого населения.

6.9.6. Персонал учреждений культурно - досугового типа должен быть подготовлен к действиям в чрезвычайных обстоятельствах ([23]).

6.9.7. Показатели безопасности для жизни, здоровья и имущества потребителей услуги, отражающие соответствие результата и процесса предоставления услуги требованиям по всем видам опасных и вредных воздействий, определяются в соответствии с ГОСТ Р 52113-2003 ([25]).

6.10. Организация предоставления услуги

6.10.1. Предоставление услуги для потребителя осуществляется на бесплатной и платной основах.

Стоимость платной услуги определяется исполнителем ([10],[12]).

6.10.2. Для получения услуги необходимо подать в учреждение культурно - досугового типа заявление о приеме в клубное формирование. Заявление от несовершеннолетнего лица подается его родителями (законными представителями) или самим несовершеннолетним лицом, если его возраст более 14 лет и при условии письменного согласия его родителей (законных представителей).

Вместе с заявлением необходимо представить оригинал и копию документа, удостоверяющего личность заявителя, при поступлении несовершеннолетних лиц дополнительно представляется оригинал и копия документа, удостоверяющего личность одного из родителей (законного представителя).

В случае подачи заявления от имени несовершеннолетнего родитель (законный представитель) должен также представить медицинское заключение об отсутствии противопоказаний для занятий ребенка в клубном формировании данного профиля по мере необходимости.

6.10.3. При приеме исполнитель должен ознакомить заявителя с расписанием занятий клубного формирования. По требованию заявителя должны быть представлены документы, регламентирующие оказание услуги.

6.10.4. При оказании услуги исполнитель должен обеспечить систематический режим занятий в творческих коллективах, т.е. не менее 3-х учебных часов/не менее 2 раз в неделю (учебный час - 45 минут) ([16]). 

6.10.5. Процессы предоставления услуги, на каждом этапе жизненного цикла услуги, должны соответствовать процедурам (регламенту, порядку и др.), установленным техническими условиями, методиками, инструкциями и другими документами, разработанными и утвержденными учреждением или вышестоящими органами (с учетом [1], [3],  [10], [13], [17], [18]).

6.10.6. Требования к объему и качеству предоставляемой услуги утверждаются ежегодно в муниципальной задании.

6.10.7. Предоставление услуги может быть приостановлено в случаях:

- внезапно возникшей аварийной ситуации в помещениях/ на территориях, в/ на которых осуществляется предоставление услуги;

- противоречия содержания работы клубного формирования общепринятым нормам общественной морали и нравственности;

- пропаганды порнографии, употребления табака, алкогольных напитков и пива, а также иных вредных привычек;

- пропаганды насилия, национальной и религиозной нетерпимости, терроризма и других проявлениях экстремизма.

Причины и порядок отмены или приостановки предоставления услуги отражаются в регламенте предоставления услуги.

6.11. Требования укомплектованности учреждения специалистами и их квалификации ([31]).

6.11.1. Организационно-функциональная структура исполнителя услуги должна обеспечивать распределение обязанностей и ответственности персонала, исходя из возможности выполнения заданного объема услуг по организации деятельности клубных формирований при установленном качестве, соблюдении квалификационных требований к персоналу, а также обеспечении безопасности для жизни и здоровья граждан, окружающей среды, а также предотвращения причинения вреда имуществу граждан (техника безопасности, пожарная безопасность, охрана окружающей среды, действия в чрезвычайных ситуациях и др.).
6.11.2. Учреждение должно располагать необходимым составом специалистов в соответствии со штатным расписанием учреждения данного типа.

Структура и штатное расписание учреждения  устанавливаются с учетом объемов, сложности выполняемых работ, межотраслевых норм времени на работы, выполняемые в учреждениях, а так же выделяемых бюджетных средств.

6.11.3. Образование, квалификация, стаж работы, возраст и другие профессиональные характеристики работников, занятых в оказании услуг по организации деятельности клубных формирований, должны соответствовать установленным требованиям к соответствующим категориям персонала учреждения культурно - досугового типа.

6.11.4. Все специалисты учреждения должны быть аттестованы в установленном учреждением или вышестоящими органами порядке.

6.11.5. У специалистов каждой категории могут быть должностные инструкции, устанавливающие их обязанности и права, которые могут быть прописаны в коллективном или трудовом договоре. В инструкции или другом распорядительном документе должна стоять подпись, расшифровка подписи и дата ознакомления специалиста с инструкцией и вносимыми в нее изменениями.

Каждый специалист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на него обязанностей.

6.11.6. Исполнитель услуг должен проводить необходимые мероприятия по обеспечению соответствия профессиональной пригодности персонала занимаемой должности в рамках установленной организационно-функциональной структуры, включая процедуры поддержания и повышения квалификации персонала (подтверждение квалификации, изменение должностной категории, присвоение разряда и т.д.) ([19], [20]):

· обучение и аттестацию персонала на базе специальных учебных организаций;

· проверки, обучение и аттестацию персонала, силами самого учреждения культурно - досугового типа.

Указанные процедуры осуществляют на основе общегосударственных квалификационных требований с учетом специфических требований, предъявляемых исполнителем. Квалификационные  требования и порядок аттестации кадров регламентируется локальным актом (положением, регламентом) учреждения или вышестоящим органом управления.

6.12. Требования к нормативному обеспечению учреждения, предоставляющего услугу,  включают наличие следующих необходимых документов ([32]):

- устава (положение) учреждения;

- локальных актов, регламентирующих деятельность учреждения;

- регламента на предоставление услуги;

- национальных (муниципальных) стандартов в области культуры, стандартов организации при их наличии;

- эксплуатационных документов на оборудование, приборы и аппаратуру учреждения;

- законодательных документов, приказов и распоряжений руководителя учреждения. 

6.12.1. Устав учреждения должен включать в себя следующие сведения ([8]):

-  о наименовании учреждения;

- о юридическом статусе (указание на организационно-правовую форму и форму собственности), учредителе, наименовании и местоположении;

- об основных целях и задачах учреждения;

- исчерпывающий перечень видов деятельности учреждения;
- об источниках финансирования;
- о структурных подразделениях, основных направлениях их деятельности;

- о правах и обязанностях учреждения, его ответственности.

6.12.2. Стандарты составляют нормативную основу требований к предоставлению услуги. 

6.12.3. Эксплуатационные документы на имеющееся в учреждении оборудование, приборы и аппаратуру должны способствовать обеспечению их нормальной и безопасной эксплуатации, обслуживанию и поддержанию в работоспособном состоянии. 



6.12.4. Прочие документы: технический и энергетический паспорт учреждения и др. 
6.13. Контроль и оценка качества предоставления услуги
6.13.1. Учреждение должно иметь документально оформленную собственную систему менеджмента качества услуг, включающую регламент внутреннего контроля и оценки качества предоставления услуг, деятельности подразделений и сотрудников по оказанию услуг на их соответствие стандартам и другим нормативным документам ([30], [31]).

Порядок и сроки осуществления внутреннего контроля, показатели качества предоставления услуг и эффективности деятельности учреждения утверждаются приказом руководителя учреждения.

6.13.2. Номенклатура показателей качества услуг устанавливается в соответствии с ГОСТ Р 52113-2003 ([25]) с учетом условий оказания услуг.

6.13.3. Контроль и оценка соблюдения общих требований к услуге по организации деятельности клубных формирований осуществляются в соответствии с ГОСТ Р 52113-2003 ([25]) в целях:

· определения соответствия качества услуг (процесса предоставления услуги, условий учреждения культуры и искусства, персонала, занятого в оказании услуги) требованиям нормативной документации и/или потребителя; 

· установления факторов (условий), способствующих достижению требуемого уровня качества услуг (управление качеством);

· сравнительной оценки (ранжирования) качества выполнения одинаковых услуг различными исполнителями.

6.13.4. Для оценки качества предоставления услуги следует использовать следующие основные методы контроля:

· документальный контроль исполнения процесса оказания услуг путем проверки наличия, оформления и ведения нормативных и технических документов (должностных инструкций, планов мероприятий и т.д.);

· визуальный контроль соответствия документированных процедур реально действующим процессам и объектам (проверка состояния помещений и территорий предназначенных (в т.ч. временно) для оказания услуг по организации деятельности клубных формирований, работников, занятых в предоставлении услуг, применяемого оборудования, информационного обеспечения и т.д.);

· аналитический контроль и экспертиза документации в части объективности, достоверности, функциональной взаимосвязи элементов процесса оказания услуг (анализ договоров/контрактов, правильности расчетов, достоверности информации, полноты показателей качества услуги);

· инструментальный контроль с применением технических средств для оценки состояния различных объектов, являющихся ресурсами исполнителя (автотранспортные средства, оборудование и др.);

· социологический контроль путем проведения опросов различных групп потребителей (населения).

В целях повышения качества услуги по организации деятельности клубных формирований целесообразно проводить социологические исследования по следующим основным направлениям:

· исследование уровня удовлетворенности потребителей качеством и доступностью услуги;

· проведение обследований удовлетворенности трудом персонала, занятого в оказании услуги.

Социологические исследования могут основываться на сборе и анализе мнений фактических или возможных потребителей услуг, персонала и других заинтересованных сторон относительно процесса оказания услуг с использованием следующих методов:

· опрос или интервьюирование потребителей услуг по организации деятельности клубных формирований, оценку результатов опроса (интервьюирования);

· анализ жалоб, предложений и комментариев потребителей;

· опрос или интервьюирование сотрудников учреждений культуры;

· сбор и анализ отчетов работников, непосредственно контактирующих с потребителями;

· самооценка;

· метод группового опроса экспертов;

· и др.

6.13.5. Контроль за соблюдением требований к услуге должен быть внутренним и внешним.

Внутренний контроль качества услуги по организации деятельности клубных формирований проводит исполнитель по его инициативе (специально уполномоченное структурное подразделение, штатная единица) либо потребитель в соответствии с условиями договора/контракта, при этом объектами контроля являются процедуры управления, условия, процессы предоставления и результат оказания услуг.

Внешний контроль качества предоставления услуги проводит учредитель в пределах своих компетенций  в соответствии с законодательством РФ.

 Библиографическое приложение

 к Стандарту организации  "Услуга по организации деятельности

 клубных формирований Скалинского сельсовета                                                                                                    Колыванского района Новосибирской области"

[1]  Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;

[2] Федеральный закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

[3] Федеральный закон от 13.03.1995 № 32-ФЗ «О днях воинской славы и памятных датах России»;
[4] Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
[5] Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

[6] Федеральный закон от 22.07.2008 № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;

[7] Федеральный закон от 30.12.2009 № 384-ФЗ «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений»;


[8] Федеральный закон  от 12.01.1996 № 7 – ФЗ «О некоммерческих организациях»;

[9] Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

[10] Закон Российской Федерации от 09.10.1992 № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»; 

[11] Указ Президента Российской Федерации от 05.05.1992 № 431 «О мерах по социальной поддержке многодетных семей»;

[12]  Постановление Правительства РФ от 26.06.1995 № 609 «Об утверждении положения об основах хозяйственной деятельности и финансирования организаций культуры и искусства»;
[13] Постановление Правительства РФ от 07.12.1996 № 1449 «О мерах по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов к информации и объектам социальной инфраструктуры»; 

[14] Приказ Минкультуры Российской Федерации от 01.11.1994 № 736 «О введении в действие Правил пожарной безопасности для учреждений культуры Российской Федерации»;

[15] Постановление Правительства Российской Федерации от 24.04.2012 № 390 " О противопожарном режиме";

[16] Решение Коллегии Минкультуры РФ от 29.05.2002 N 10  «О некоторых мерах по стимулированию деятельности муниципальных учреждений культуры»;

[17] Закон Новосибирской области от 12.03.1999  № 45-ОЗ «О социальной защите инвалидов в Новосибирской области»;

[18] Закон Новосибирской области от 07.07.2007 № 124-ОЗ  «О культуре в Новосибирской области»;

[19] Постановление Губернатора Новосибирской области от 10.11.2005 № 607 «О мерах по целевой контрактной подготовке специалистов для учреждений культуры Новосибирской области»;

[20] Постановление главы администрации Новосибирской области от 23.01.2003 № 39 «О дополнительных мерах по укреплению кадрового потенциала и поддержке молодых специалистов организаций бюджетной сферы, расположенных в районах области»;

[21] ГОСТ 12.1.019-79 «Система стандартов безопасности труда. Электробезопасность. Общие требования и номенклатура видов защиты»;

[22] ГОСТ 12.1.004-91 «Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования»;

[23] ГОСТ Р 22.3.03-97 «Безопасность в чрезвычайных ситуациях. Защита населения. Основные положения»;

[24] ГОСТ Р 50646-94 «Услуги населению. Термины и определения»;
[25] ГОСТ Р 52113-2003 «Услуги населению. Номенклатура показателей качества»; 
[26] ГОСТ Р 1.4-2004 «Стандарты организаций. Общие положения»;

[27] ГОСТ Р ЕН 13779-2007 «Вентиляция в нежилых зданиях. Технические требования к системам вентиляции и кондиционирования»;

[28] ГОСТ Р 52872-2012 «Интернет-ресурсы. Требования доступности для инвалидов по зрению»;

[29] ГОСТ Р 52875-2007 «Указатели тактильные наземные для инвалидов по зрению. Технические требования»;

[30] ГОСТ  ИСО 9000-2011 «Системы менеджмента качества. Основные положения и словарь»;
[31] ГОСТ Р ИСО 9001-2011 «Системы менеджмента качества. Требования»; 

[32] ГОСТ Р 52887-2007 «Услуги детям в учреждениях отдыха и оздоровления»;

[33] ГОСТ Р 1.5 – 2004 «Стандартизация в Российской Федерации. Стандарты национальной Российской Федерации. Правила построения, изложения, оформления и обозначения»;
[34]  ВСН 62-91 «Проектирование среды жизнедеятельности с учетом потребностей инвалидов и маломобильных групп населения»;

[35]  НПБ 88-2001 «Установки пожаротушения и сигнализации. Нормы и правила проектирования»;

[36]  СНиП 31-06-2009  «Общественные здания и сооружения»; 

[37]  [СНиП 2.04.01-85 «Внутренний водопровод и канализация зданий»;

[38] СНиП 21-01-97 «Пожарная безопасность зданий и сооружений»;

[39] СНиП 41-01-2003 «Отопление, вентиляция и кондиционирование».

Примечание - При пользовании настоящим стандартом целесообразно проверять действие ссылочных стандартов и классификаторов, законов, постановлений и др. в информационной системе общего пользования - на официальном сайте Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии в сети Интернет (или по ежегодно издаваемому информационному указателю «Национальные стандарты», который опубликован по состоянию на 1 января текущего года, и по соответствующим ежемесячно издаваемым информационным указателям, опубликованным в текущем году) на сайтах правительства или ведомства, в справочной программе «Консультант Плюс». Если ссылочный документ заменен (изменен), то при пользовании настоящим стандартом следует руководствоваться заменяющим (измененным) документом. Если ссылочный документ отменен без замены, то положение, в котором дана ссылка на него, применяется в части, не затрагивающей эту ссылку.
АДМИНИСТРАЦИЯ

CКАЛИНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА

КОЛЫВАНСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

                                       от  03.03.2014 г.                                                                                                          №  80
Об утверждении положения о закупке товаров, работ, услуг Муниципального бюджетного учреждения 

Объединённый центр культуры молодёжи и спорта "Маяк" Скалинского сельсовета 

В соответствии с частью 2 статьи 15 Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд", частью 3 статьи 2 Федерального закона от 18.07.2011 N 223-ФЗ "О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц", ПОСТАНОВЛЯЮ

1. Утвердить Положение о закупке товаров, работ, услуг Муниципального бюджетного учреждения  Объединённый центр культуры молодёжи и спорта "Маяк" Скалинского сельсовета.

2. Настоящее постановление в срок до 01.04.2014 года разместить до 01.04.2014 на официальном сайте Российской Федерации для размещения информации о размещении заказов www.zakupki.gov.ru.  

3. Настоящее  постановление опубликовать в газете "Скалинский вестник"  и разместить на официальном сайте администрации Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на директора МБУОЦКМиС "Маяк" Скалинского сельсовета– Т.Я. Фомину.  

Глава Скалинского сельсовета Колыванского района Новосибирской области                                                         Н.Б. Сурдина

Приложение к  

постановлению администрации Скалинского сельсовета

Колыванского района  Новосибирской области от 03.03.2014 № 80  
ПОЛОЖЕНИЕ

о закупке товаров, работ, услуг Муниципального бюджетного учреждения 

Объединённый центр культуры молодёжи и спорта "Маяк"Скалинского сельсовета 

1. Общие положения

    1.1. При закупке товаров, работ, услуг (далее – закупка) Муниципальное бюджетное учреждение Объединённый центр культуры молодёжи и спорта "Маяк" Скалинского сельсовета (далее - заказчик) руководствуется  Конституцией  Российской  Федерации,  Гражданским кодексом Российской   Федерации,  Федеральным  законом  от  18.07.2011   N 223-ФЗ "О  закупках  товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц", другими федеральными  законами  и  иными  нормативными  правовыми актами Российской Федерации  и настоящим Положением о закупке товаров, работ и услуг (далее -Положение о закупке).

1.2. Положение о закупке является документом, который регламентирует закупочную деятельность и содержит требования к закупке, в том числе порядок подготовки и проведения процедур закупки (включая способы закупки) и условия их применения, порядок заключения и исполнения договоров, а также иные связанные с обеспечением закупки положения.

1.3. Для осуществления закупок заказчик вправе на основании гражданско-правового договора привлечь юридическое или физическое лицо, в том числе индивидуального предпринимателя, для осуществления функций по организации и осуществлению закупок для нужд заказчика (далее - организатор закупки). В этом случае права и обязанности заказчика, предусмотренные Положением о закупке, реализуются организатором закупки в пределах полномочий, предусмотренных договором.

1.4. Положение о закупке и вносимые в него изменения подлежат обязательному размещению на официальном сайте не позднее чем в течение пятнадцати дней со дня утверждения.

С момента размещения на официальном сайте Положения о закупке документы заказчика, ранее регламентировавшие вопросы закупки, утрачивают силу.
2. Способы закупки

2.1. Закупки осуществляются следующими способами:

путем проведения торгов: открытый конкурс, открытый конкурс в электронной форме, открытый аукцион в электронной форме;

без проведения торгов: запрос предложений, запрос предложений в электронной форме, запрос котировок в электронной форме, прямая закупка у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика);

путем применения закрытых процедур закупки.

2.2. При закупке товаров, работ, услуг, предусмотренных перечнем товаров, работ и услуг, закупка которых осуществляется в электронной форме, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 21.06.2012 N 616 "Об утверждении перечня товаров, работ и услуг, закупка которых осуществляется в электронной форме", закупка осуществляется в электронной форме.

3. План закупки

3.1. Проведение закупки осуществляется на основании утвержденного заказчиком и размещенного на официальном сайте Российской Федерации для размещения информации о размещении заказов www.zakupki.gov.ru (далее - официальный сайт) плана закупки.

Порядок формирования плана закупки, порядок и сроки размещения на официальном сайте, требования к форме плана закупки установлены постановлением Правительства Российской Федерации от 17.09.2012 N 932 "Об утверждении Правил формирования плана закупки товаров (работ, услуг) и требований к форме такого плана" (далее - постановление Правительства РФ).

3.2. В плане закупки не отражаются сведения о закупке в случае, если стоимость товаров, работ, услуг не превышает 100,0 тыс. рублей.

3.3. Заказчик размещает на официальном сайте план закупки на срок не менее чем на один год.

3.4. В течение календарного года возможна корректировка плана закупки в случаях, предусмотренных постановлением Правительства РФ и документами заказчика.

4. Закупочная комиссия

4.1. Заказчик до размещения на официальном сайте извещения о закупке и документации о закупке принимает решение о создании закупочной комиссии, определяет состав и порядок ее работы, назначает председателя закупочной комиссии. Решение оформляется приказом.

4.2. Закупочная комиссия создается для проведения отдельно взятой закупочной процедуры либо действует на постоянной основе (в том числе в рамках серии однотипных закупочных процедур, в рамках закупки определенного вида или закупки на определенных рынках).

Основной функцией закупочной комиссии является принятие решений в рамках конкретных процедур закупок. Конкретные цели и задачи формирования закупочной комиссии, права, обязанности и ответственность членов комиссии, регламент работы комиссии и иные вопросы деятельности комиссии определяются положением о закупочной комиссии, утвержденным приказом о создании закупочной комиссии.

4.3. В состав закупочной комиссии могут быть включены сотрудники заказчика и иные лица.

В состав закупочной комиссии не включаются лица, лично заинтересованные в результатах закупки (представители участников закупки, подавших заявки на участие в процедуре закупки, состоящие в штате организаций, подавших указанные заявки), либо лица, на которых способны оказывать влияние участники закупки (в том числе лица, являющиеся участниками или акционерами этих организаций, членами их органов управления, их кредиторами). В случае выявления таких лиц в составе закупочной комиссии заказчик принимает решение о внесении изменений в состав закупочной комиссии. Член закупочной комиссии, обнаруживший после подачи заявок свою личную заинтересованность в результатах закупки, должен незамедлительно сделать заявление об этом председателю закупочной комиссии или лицу, его замещающему, а также иному лицу, которым принимается решение об отводе члена закупочной комиссии. 

5. Участники закупки

5.1. Участником закупки может быть любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки, которые соответствуют требованиям, установленным заказчиком в соответствии с Положением о закупке.

В случае если несколько юридических или физических лиц выступают совместно на стороне одного участника закупки, эти лица должны действовать на основании соглашения, в котором определены права и обязанности сторон, лицо, действующее от имени и в интересах участников соглашения, должно иметь необходимые разрешительные документы (лицензии, свидетельства о допуске на выполнение работ, другие документы) на соответствующие виды деятельности.

5.2. К участникам закупки предъявляются следующие обязательные требования:

соответствие участников закупки требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом закупки;

непроведение ликвидации участника закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица, индивидуального предпринимателя банкротом и об открытии конкурсного производства;

неприостановление деятельности участника закупки в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;

отсутствие у участника закупки задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которой превышает 25% балансовой стоимости активов участника закупки по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период;

отсутствие сведений об участнике закупки в реестрах недобросовестных поставщиков, указанных в части 7 статьи 3 Федерального закона от 18.07.2011 N 223-ФЗ "О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц".

5.3. При проведении торгов, запроса предложений, в том числе указанных способов закупки в электронной форме, заказчик имеет право установить квалификационные требования к участникам закупки:

наличие производственных мощностей, технологического оборудования, финансовых, материальных средств, а также иных возможностей (ресурсов), необходимых для выполнения условий договора;

положительная деловая репутация, наличие опыта осуществления поставок товаров, выполнения работ или оказания услуг; образование и квалификация персонала;

иные квалификационные требования, связанные с предметом закупки.

5.4. В случае если несколько юридических лиц, физических лиц, в том числе зарегистрированных в качестве индивидуальных предпринимателей, выступают на стороне одного участника закупки, требования, установленные заказчиком в документации о закупке к участникам закупки, предъявляются к каждому из указанных лиц в отдельности.

6. Содержание извещения о закупке и документации о закупке

6.1. В извещении о закупке указываются следующие сведения:

способ закупки, предусмотренный Положением о закупке;

наименование, место нахождения, почтовый адрес, адрес электронной почты, номер контактного телефона заказчика (организатора закупки);

предмет договора с указанием количества поставляемого товара, объема выполняемых работ, оказываемых услуг;

место поставки товара, выполнения работ, оказания услуг;

сведения о начальной (максимальной) цене договора (цене лота);

срок, место и порядок представления документации о закупке, размер, порядок и сроки внесения платы, взимаемой заказчиком за представление документации, если такая плата установлена заказчиком, за исключением случаев представления документации в форме электронного документа;

порядок, место, дата начала и дата окончания срока подачи заявок на участие в закупке;

порядок, место, дата и время вскрытия конвертов с заявками (при проведении открытого конкурса, открытого конкурса в электронной форме);

место, дата и время рассмотрения предложений (заявок) участников закупки и подведения итогов закупки.

6.2. В случае проведения многолотового конкурса в отношении каждого лота в извещении о закупке отдельно указываются предмет и начальная (максимальная) цена договора, сроки и иные условия закупки товаров, работ, услуг.

6.3. В документации о закупке указываются следующие сведения:

требования к качеству, техническим характеристикам товара, работы, услуги, к их безопасности, к функциональным характеристикам (потребительским свойствам) товара, к размерам, упаковке, отгрузке товара, к результатам работы и иные требования, связанные с определением соответствия поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги потребностям заказчика;

требования к содержанию, форме, оформлению и составу заявки на участие в закупке;

требования к описанию участниками закупки поставляемого товара, который является предметом закупки, его функциональных характеристик (потребительских свойств), его количественных и качественных характеристик, требования к описанию участниками закупки выполняемой работы, оказываемой услуги, которые являются предметом закупки, их количественных и качественных характеристик;

место, условия и сроки (периоды) поставки товара, выполнения работы, оказания услуги;

сведения о начальной (максимальной) цене договора (цене лота). Обоснование и расчет начальной (максимальной) цены договора (цены лота) осуществляются в соответствии с приложением;

порядок формирования цены договора (цены лота) (с учетом или без учета расходов на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов и других обязательных платежей);

форма, сроки и порядок оплаты товаров, работ, услуг;

порядок, место, дата начала и дата окончания срока подачи заявок на участие в закупке;

порядок и сроки отзыва заявок на участие в закупке, порядок внесения изменений в такие заявки;

порядок, место, дата и время вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе (в случае проведения закупки в форме открытого конкурса, открытого конкурса в электронной форме);

место, дата и время рассмотрения предложений (заявок) участников закупки и подведения итогов закупки;

требования к участникам закупки и перечню документов, представляемых участниками закупки для подтверждения их соответствия установленным требованиям;

условия допуска к участию в закупке;

форма, порядок, дата начала и дата окончания срока предоставления участникам закупки разъяснений положений документации о закупке;

критерии и порядок оценки и сопоставления заявок на участие в закупке в соответствии постановлением Правительства Российской Федерации от 10.09.2009 N 722 "Об утверждении Правил оценки заявок на участие в конкурсе на право заключить государственный или муниципальный контракт (гражданско-правовой договор бюджетного учреждения) на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для нужд заказчиков" (в случае проведения открытого конкурса, открытого конкурса в электронной форме, запроса предложений, запроса предложений в электронной форме);

требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества товара, работы, услуги, к обслуживанию товара, к расходам на эксплуатацию товара, об обязательности осуществления монтажа и наладки товара, к обучению лиц, осуществляющих использование и обслуживание товара;

размер обеспечения заявки на участие в закупке, срок и порядок его представления участником закупки и возврата заказчиком (в случаях, предусмотренных разделом 7 Положения о закупке);

размер обеспечения исполнения договора, срок и порядок его предоставления лицом, с которым заключается договор, а также срок и порядок его возврата заказчиком, в случае если заказчиком установлено требование обеспечения исполнения договора;

к извещению о закупке и документации о закупке прилагается проект договора.

6.4. В случае проведения многолотового конкурса в отношении каждого лота в документации о закупке отдельно указываются предмет и начальная (максимальная) цена договора, сроки и иные условия закупки товаров, работ, услуг.

7. Обеспечение заявки участника закупки

7.1. В случае проведения открытого конкурса, открытого конкурса в электронной форме, открытого аукциона в электронной форме заказчик предусматривает представление участником закупки обеспечения заявки в размере от 0,5 до 5% начальной (максимальной) цены договора (цены лота). Заказчик вправе установить требование обеспечения заявки на участие в закупке, осуществляемой иными способами закупки, предусмотренными Положением о закупке.

Обеспечение заявки на участие в закупке предоставляется участником закупки только путем внесения денежных средств.

7.2. Условия и порядок предоставления обеспечения определяются в документации о закупке.

7.3. Денежные средства, внесенные в качестве обеспечения заявки на участие в закупке, возвращаются на счет участника закупки в течение не более чем пяти рабочих дней с даты наступления одного из следующих случаев:

принятия решения об отказе от проведения закупки (обеспечение возвращается всем участникам закупки, подавшим заявки);

поступления уведомления об отзыве заявки участника закупки до истечения срока подачи заявки;

получения заявки, поданной участником закупки, после окончания срока подачи заявок на участие в закупке;

подписания последнего протокола в процедурах закупки (обеспечение возвращается всем участникам закупки, за исключением победителя и участников закупки, с которыми в соответствии с Положением о закупке может быть заключен договор);

заключения договора по результатам состоявшейся закупки и (если требовалось в документации о закупке) предоставления им обеспечения исполнения обязательств по договору (обеспечение возвращается участнику закупки, с которым заключен договор, и другим участникам закупки, которым обеспечение заявки на участие в закупке не было возвращено и не подлежит удержанию);

заключения договора с единственным участником закупки и (если требовалось в документации о закупке) предоставления им обеспечения исполнения обязательств по договору либо после принятия решения об отказе от заключения с ним договора (обеспечение возвращается такому единственному участнику закупки);

признания закупки несостоявшейся и принятия решения о незаключении договора по ее результатам.

7.4. Возврат денежных средств, внесенных в качестве обеспечения заявок, не осуществляется в следующих случаях:

уклонения или отказа участника закупки заключить договор;

непредоставления или предоставления с нарушением условий, установленных Положением о закупке, до заключения договора заказчику обеспечения исполнения договора;

изменения или отзыва участником закупки заявки на участие в закупке после истечения срока окончания подачи таких заявок.

8. Обеспечение исполнения договора

8.1. Исполнение договора может обеспечиваться неустойкой, предоставлением банковской гарантии или внесением денежных средств на указанный заказчиком счет, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими заказчику.

Способ обеспечения исполнения договора определяется участником закупки, с которым заключается договор, самостоятельно, если иное не установлено Положением о закупке.

Срок действия банковской гарантии должен превышать срок действия договора не менее чем на один месяц, а в случае предоставления обеспечения исполнения гарантийных обязательств, предусмотренных договором, гарантийный срок не менее чем на один месяц.

8.2. Заказчик имеет право предусмотреть в документации о закупке и проекте договора предоставление участником закупки обеспечения исполнения обязательств по договору в том числе в части:

соблюдения сроков выполнения обязательств;

обязательств по возврату аванса;

исполнения гарантийных обязательств.

8.3. Требование о предоставлении обеспечения возврата аванса предъявляется в случае, если договором предусмотрена выплата аванса. Возврат аванса обеспечивается предоставлением банковской гарантии. Размер обеспечения возврата аванса должен быть равен сумме выплачиваемого аванса.

Участник закупки, в случае если документацией о закупке предусмотрена возможность уменьшения или отказа от аванса, имеет право в заявке:

уменьшить размер аванса по сравнению с размером, указанным в документации о закупке. В случае заключения с этим участником закупки договора предоставление обеспечения возврата аванса осуществляется в размере аванса, предложенного таким участником закупки в его заявке;

отказаться от получения аванса. В случае заключения с этим участником закупки договора предоставление обеспечения возврата аванса не требуется.

Требования по обеспечительным мерам могут предъявляться совместно. Если сумма обеспечения договора покрывает сумму авансовых платежей, требование по предоставлению отдельного обеспечения возврата аванса не устанавливается.

8.4. Договор заключается после предоставления участником закупки, с которым заключается договор, обеспечения исполнения договора (если обеспечение предусмотрено документацией о закупке).

Заказчик имеет право в документации о закупке и проекте договора предусмотреть возможность предоставления обеспечения исполнения договора, в том числе обеспечение возврата аванса после заключения договора при условии, что в такой договор будет включено положение об обязанности предоставления лицом, с которым заключен договор, соответствующего обеспечения в срок не более пятнадцати дней с даты заключения договора и о выплате аванса только после предоставления обеспечения.

8.5. Заказчик имеет право установить требование об обеспечении исполнения гарантийных обязательств, предусмотренных договором. Обеспечение исполнения гарантийных обязательств, если это предусмотрено в документации о закупке и проекте договора, предоставляется не менее чем за тридцать дней до подписания сторонами документа, подтверждающего выполнение поставщиком (исполнителем, подрядчиком) обязательств по договору (акта приема-передачи товара, работ, услуг, акта ввода объекта в эксплуатацию, иного документа).

8.6. При установлении требования о предоставлении обеспечения исполнения гарантийных обязательств в проекте договора должны содержаться:

обязанность поставщика (исполнителя, подрядчика) предоставить обеспечение исполнения гарантийных обязательств с указанием срока его предоставления;

размер обеспечения исполнения гарантийных обязательств;

условия гарантийных обязательств поставщика (исполнителя, подрядчика);

ответственность поставщика (исполнителя, подрядчика) за непредоставление (несвоевременное предоставление) такого обеспечения.

8.7. В случае если участник закупки, признанный победителем закупки (иное лицо), с которым в соответствии с Положением о закупке заключается договор, не предоставил заказчику подписанный им договор либо не предоставил надлежащее обеспечение исполнения договора, такой участник закупки признается уклонившимся от заключения договора.

9. Открытый конкурс. Открытый конкурс в электронной форме

9.1. Открытый конкурс или открытый конкурс в электронной форме (далее - конкурс) проводится в случаях, когда при закупке товаров, работ, услуг для заказчика, помимо ценового предложения, значение имеют предложения по другим условиям исполнения договора.

9.2. При осуществлении закупки путем проведения конкурса заказчик:

9.2.1. Разрабатывает извещение о проведении конкурса, разрабатывает и утверждает конкурсную документацию.

9.2.2. Размещает на официальном сайте, а в случае проведения открытого конкурса в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки, информацию о проведении конкурса, включая извещение о проведении конкурса, конкурсную документацию, проект договора, не менее чем за 20 дней до установленной в конкурсной документации даты окончания срока подачи заявок на участие в конкурсе.

9.3. Заказчик вправе принять решение о внесении изменений в извещение о проведении конкурса и (или) в конкурсную документацию не позднее чем за пять дней до даты окончания подачи заявок на участие в конкурсе. В случае если изменения в извещение о проведении конкурса, конкурсную документацию внесены заказчиком позднее чем за 15 дней до даты окончания подачи заявок на участие в конкурсе, срок подачи заявок на участие в конкурсе продлевается так, чтобы со дня размещения на официальном сайте, а в случае проведения открытого конкурса в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки, внесенных в извещение о проведении конкурса, конкурсную документацию изменений до даты окончания подачи заявок на участие в закупке такой срок составлял не менее чем 15 дней.

Заказчик вправе принять решение об отказе от проведения конкурса не позднее чем за 15 дней до даты окончания подачи заявок на участие в конкурсе.

Изменение предмета договора, на право заключения которого проводится конкурс, не допускается.

Заказчик не позднее чем в течение трех дней со дня принятия решения о внесении изменений в извещение о проведении конкурса и (или) в конкурсную документацию либо об отказе от проведения конкурса размещает такие сведения на официальном сайте, а в случае проведения открытого конкурса в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки.

9.4. При получении запроса о разъяснении положений конкурсной документации от любого участника не позднее чем в течение трех дней со дня поступления указанного запроса заказчик размещает разъяснение на официальном сайте, а в случае проведения открытого конкурса в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки, с указанием содержания запроса, но без указания участника закупки, от которого поступил запрос. Не допускается, чтобы разъяснение положений конкурсной документации изменяло ее суть.

При проведении конкурса какие-либо переговоры заказчика, членов закупочной комиссии с участником закупки не допускаются в случае, если в результате таких переговоров создаются преимущественные условия для участия в конкурсе и (или) условия для разглашения конфиденциальных сведений.

9.5. В случае если для участия в конкурсе иностранному лицу потребуется конкурсная документация на иностранном языке, перевод на иностранный язык такое лицо осуществляет самостоятельно за свой счет, если иного не установлено в извещении о проведении конкурса.

9.6. Порядок подачи заявок на участие в конкурсе.

9.6.1. Для участия в открытом конкурсе участник закупки подает заявку на участие в таком конкурсе в письменной форме в запечатанном конверте. На конверте указывается наименование конкурса (лота), на участие в котором подается данная заявка.

Для участия в открытом конкурсе в электронной форме участник закупки подает заявку на участие в таком конкурсе посредством сайта электронной площадки в соответствии с регламентом работы электронной площадки, на которой будет проводиться конкурс.

Участник закупки имеет право подать только одну заявку на участие в конкурсе в отношении каждого предмета конкурса (лота).

Каждый конверт с заявкой на участие в открытом конкурсе регистрируется заказчиком с присвоением номера, который сохраняется за участником закупки до конца конкурса, а при подаче заявки на участие в открытом конкурсе в электронной форме - оператором электронной площадки в соответствии с регламентом работы электронной площадки.

9.6.2. Заявка на участие в конкурсе включает:

9.6.2.1. Сведения и документы об участнике закупки, подавшем такую заявку, а также о лицах, выступающих на стороне участника закупки:

фирменное наименование (наименование), сведения об организационно-правовой форме, о месте нахождения, почтовый адрес (для юридического лица), фамилию, имя, отчество, паспортные данные, сведения о месте жительства (для физического лица), номер контактного телефона;

полученную не ранее чем за шесть месяцев до дня размещения на официальном сайте извещения о проведении конкурса выписку из Единого государственного реестра юридических лиц или нотариально заверенную копию такой выписки (для юридических лиц), полученную не ранее чем за шесть месяцев до дня размещения на официальном сайте извещения о проведении конкурса выписку из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей или нотариально заверенную копию такой выписки (для индивидуальных предпринимателей), копии документов, удостоверяющих личность (для иных физических лиц), надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица или физического лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством соответствующего государства (для иностранных лиц), полученных не ранее чем за шесть месяцев до дня размещения на официальном сайте извещения о проведении конкурса;

документ, подтверждающий полномочия представителя;

копии учредительных документов (для юридических лиц);

решение об одобрении или о совершении крупной сделки либо копию такого решения в случае, если требование о необходимости наличия такого решения для совершения крупной сделки установлено законодательством Российской Федерации, учредительными документами юридического лица и если для участника закупки поставка товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом договора, или внесение денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в конкурсе, обеспечения исполнения договора являются крупной сделкой.

9.6.2.2. Предложение о функциональных характеристиках (потребительских свойствах) и качественных характеристиках товара, о качестве работ, услуг, предложение о цене договора, о цене единицы товара, работ, услуг и иные предложения об условиях исполнения договора. При представлении заявки, содержащей предложение о цене договора на 25 или более процентов ниже начальной (максимальной) цены договора, указанной заказчиком в извещении об осуществлении закупки, участник закупки, представивший такую заявку, обязан в составе такой заявки представить расчет предлагаемой цены договора и ее обоснование, которое может включать в себя гарантийное письмо от производителя с указанием цены и количества поставляемого товара, документы, подтверждающие наличие товара у участника закупки, иные документы и расчеты, подтверждающие возможность участника закупки осуществить поставку товара по предлагаемой цене.

9.6.2.3. Документы или копии документов, подтверждающих соответствие товаров, работ, услуг требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации, если в соответствии с законодательством Российской Федерации установлены требования к таким товарам, работам, услугам (копии сертификатов соответствия, деклараций о соответствии, санитарно-эпидемиологических заключений, регистрационных удостоверений, других документов).

9.6.2.4. Документы или копии документов, подтверждающих соответствие участника закупки или лиц, выступающих на стороне участника закупки, установленным требованиям и условиям допуска к участию в конкурсе.

9.6.2.5. Документ или копию документа, подтверждающего обеспечение заявки на участие в конкурсе.

9.6.3. Прием заявок на участие в конкурсе прекращается после окончания срока подачи заявок на участие в конкурсе, установленного в извещении о закупке и конкурсной документации. Полученные после установленного срока подачи заявок конверты с заявками на участие в конкурсе возвращаются участникам закупки.

9.6.4. Участник закупки, подавший заявку на участие в конкурсе, имеет право изменить или отозвать заявку на участие в конкурсе в любое время до окончания срока подачи заявок на участие в конкурсе.

9.7. Вскрытие конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе (открытие доступа к заявкам на участие в открытом конкурсе в электронной форме).

9.7.1. Вскрытие конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе осуществляется закупочной комиссией публично в день, во время и в месте, указанных в конкурсной документации.

9.7.2. Сведения о каждом участнике закупки, конверт с заявкой на участие в открытом конкурсе которого вскрывается, условия исполнения договора, указанные в такой заявке и являющиеся критериями оценки заявок на участие в открытом конкурсе, объявляются при вскрытии конвертов и заносятся в протокол вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе.

Закупочная комиссия обязана осуществлять аудиозапись вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе.

Протокол вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе ведется закупочной комиссией и подписывается всеми присутствующими членами закупочной комиссии и представителем заказчика непосредственно после вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе. Указанный протокол размещается заказчиком на официальном сайте не позднее чем через три дня со дня подписания протокола.

9.7.3. В случае проведения открытого конкурса в электронной форме оператор электронной площадки в установленные конкурсной документацией дату и время обеспечивает одновременное открытие доступа заказчику ко всем заявкам и содержащимся в них документам и сведениям, а также формирует протокол открытия доступа к заявкам, содержащий наименование электронной площадки и ее адрес в информационно-телекоммуникационной сети Интернет. Указанный протокол размещается оператором электронной площадки или заказчиком (в зависимости от условий регламента работы электронной площадки) на официальном сайте и сайте электронной площадки не позднее чем через три дня со дня его подписания. При проведении процедуры открытия доступа к поданным заявкам на участие в открытом конкурсе в электронной форме, заседание закупочной комиссии может не проводиться.

9.7.4. В случае установления факта подачи одним участником закупки двух и более заявок на участие в конкурсе в отношении одного и того же лота при условии, что поданные ранее заявки участником закупки не отозваны, все заявки на участие в конкурсе такого участника закупки, поданные в отношении данного лота, не рассматриваются и возвращаются участнику закупки.

9.8. Рассмотрение заявок на участие в конкурсе.

9.8.1. Закупочная комиссия рассматривает заявки на участие в конкурсе и сведения об участниках закупки на соответствие требованиям, установленным конкурсной документацией, в срок не более 20 дней со дня вскрытия конвертов (открытие доступа к заявкам).

9.8.2. На основании результатов рассмотрения заявок на участие в конкурсе закупочной комиссией принимается решение о допуске к участию в конкурсе участника закупки и о признании участника закупки, подавшего заявку на участие в конкурсе, участником конкурса или об отказе в допуске такого участника закупки к участию в конкурсе в порядке и по основаниям, предусмотренным в конкурсной документации.

Результаты рассмотрения заявок на участие в конкурсе закупочной комиссией оформляются протоколом рассмотрения заявок на участие в конкурсе, который подписывается всеми присутствующими на заседании членами закупочной комиссии. В протоколе указываются сведения об участниках закупки, подавших заявки на участие в конкурсе, решение о допуске участника закупки к участию в конкурсе и о признании его участником конкурса или об отказе в допуске участника закупки к участию в конкурсе с обоснованием такого решения. Указанный протокол размещается заказчиком на официальном сайте, а в случае проведения открытого конкурса в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки, не позднее чем через три дня со дня подписания такого протокола.

9.8.3. Если на основании результатов рассмотрения заявок на участие в конкурсе принято решение об отказе в допуске к участию в конкурсе всех участников закупки, подавших заявки на участие в конкурсе, или о допуске к участию в конкурсе и признании участником конкурса только одного участника закупки, подавшего заявку на участие в конкурсе, конкурс признается несостоявшимся. Если конкурсной документацией предусмотрено два и более лота, конкурс признается несостоявшимся только в отношении того лота, решение об отказе в допуске к участию в котором принято относительно всех участников закупки, подавших заявки на участие в конкурсе в отношении этого лота, или решение о допуске к участию в котором и признании участником конкурса принято относительно только одного участника закупки, подавшего заявку на участие в конкурсе в отношении этого лота.

9.8.4. Если конкурс признан несостоявшимся и только один участник закупки, подавший заявку на участие в конкурсе, признан участником конкурса, Заказчик передает такому участнику конкурса проект договора, который составляется путем включения условий исполнения договора, предложенных таким участником в заявке на участие в конкурсе, в проект договора, прилагаемый к конкурсной документации. При этом участник закупки не имеет права отказаться от заключения договора.

9.9. Оценка и сопоставление заявок на участие в конкурсе.

9.9.1. Закупочная комиссия в течение 10 дней со дня подписания протокола рассмотрения заявок на участие в конкурсе осуществляет оценку и сопоставление заявок на участие в конкурсе, поданных участниками закупки, признанными участниками конкурса, в целях выявления лучших условий исполнения договора согласно критериям и порядку, установленным конкурсной документацией.

9.9.2. На основании результатов оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе закупочной комиссией каждой заявке на участие в конкурсе относительно других по мере уменьшения степени выгодности содержащихся в них условий исполнения договора присваивается порядковый номер. Заявке на участие в конкурсе, в которой содержатся лучшие условия исполнения договора, присваивается первый номер. Если нескольким заявкам на участие в конкурсе присваивается одинаковое количество баллов, меньший порядковый номер присваивается заявке на участие в конкурсе, которая поступила ранее других заявок на участие в конкурсе, содержащих такие условия.

Заказчик отклоняет конкурсную заявку, если установит, что цена, предложенная участником закупки, занижена на 25 или более процентов по отношению к начальной (максимальной) цене договора, указанной заказчиком в извещении о закупке, при отсутствии расчета предлагаемой цены договора и (или) ее обоснования либо по итогам проведенного анализа представленного расчета и обоснования цены договора заказчик пришел к обоснованному выводу о невозможности участника закупки исполнить договор на предложенных им условиях.

9.9.3. Решение заказчика об отклонении заявки в течение дня, следующего после отклонения, доводится до сведения участника закупки, направившего заявку, фиксируется в протоколе проведения соответствующей процедуры закупки с указанием причин отклонения заявки.

9.9.4. Победителем конкурса признается участник конкурса, который предложил лучшие условия исполнения договора и заявке на участие в конкурсе которого присвоен первый номер.

9.9.5. Закупочная комиссия ведет протокол оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе, в котором указываются сведения об участниках конкурса, заявки на участие в конкурсе которых были рассмотрены, о принятом на основании результатов оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе решении о присвоении заявкам на участие в конкурсе порядковых номеров, об условиях исполнения договора, указанных в заявке победителя конкурса и участника конкурса, заявке на участие в конкурсе которого присвоен второй номер. Протокол составляется в двух экземплярах, подписывается всеми присутствующими членами закупочной комиссии, победителем конкурса и размещается заказчиком на официальном сайте, а в случае проведения открытого конкурса в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки, не позднее чем через три дня со дня подписания такого протокола.

9.9.6. Заказчик передает победителю конкурса один экземпляр протокола и проект договора, который составляется путем включения условий исполнения договора, предложенных победителем конкурса в заявке на участие в конкурсе, в проект договора, прилагаемый к конкурсной документации. Победитель конкурса не имеет права отказаться от заключения договора.

9.9.7. Договор заключается с участником закупки, признанным победителем закупки, либо иным лицом, с которым в соответствии с Положением о закупке заключается договор не ранее чем через десять дней и не позднее чем через двадцать дней с даты размещения на официальном сайте итогового протокола, которым заканчивается проведение конкурса (протокол рассмотрения заявок на участие в конкурсе или протокол оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе).

10. Открытый аукцион в электронной форме

10.1. Открытый аукцион в электронной форме (далее - аукцион) проводится в случае, когда достаточно сформулированы подробные требования к закупаемым товарам (работам, услугам), определены функциональные характеристики (потребительские свойства) товара, размеры, упаковка, отгрузка товара, установлены конкретные требования к результатам работы (услуги), а также в случае когда в процессе закупки первоочередное значение придается наиболее низкой цене закупки товаров, работ, услуг.

10.2. При осуществлении закупки путем проведения аукциона заказчик:

10.2.1. Разрабатывает извещение о проведении аукциона, разрабатывает и утверждает документацию об аукционе.

10.2.2. Размещает на официальном сайте и сайте электронной площадки информацию об аукционе, включая извещение о проведении аукциона и документацию об аукционе, проект договора, не менее чем за двадцать дней до установленной в документации об аукционе даты окончания срока подачи заявок на участие в аукционе.

10.3. Заказчик вправе принять решение о внесении изменений в извещение о проведении аукциона и (или) документацию об аукционе не позднее чем за пять дней до даты окончания срока подачи заявок на участие в аукционе. В случае если изменения в извещение о проведении аукциона и (или) в документацию об аукционе внесены заказчиком позднее чем за пятнадцать дней до даты окончания подачи заявок на участие в аукционе, срок подачи заявок на участие в таком аукционе должен быть продлен так, чтобы со дня размещения на официальном сайте, сайте электронной площадки внесенных в извещение о проведении аукциона и (или) в документацию об аукционе изменений до даты окончания подачи заявок на участие в закупке такой срок составлял не менее чем пятнадцать дней.

Заказчик вправе принять решение об отказе от проведения аукциона не позднее чем за пять дней до даты окончания срока подачи заявок на участие в аукционе.

Заказчик не позднее трех дней со дня принятия решения о внесении изменений в извещение и (или) документацию об аукционе либо об отказе от проведения аукциона размещает сведения на официальном сайте и сайте электронной площадки.

Изменение предмета договора, на право заключения которого проводится аукцион, не допускается.

10.4. Любой участник закупки не позднее чем за пять дней до дня окончания подачи заявок на участие в аукционе вправе обратиться к заказчику с запросом о разъяснении положений конкурсной документации. При получении запроса о разъяснении положений конкурсной документации не позднее трех дней со дня поступления запроса заказчик размещает разъяснение на официальном сайте и на сайте электронной площадки. В разъяснениях не допускается изменение сути положений документации об аукционе.

При проведении аукциона какие-либо переговоры заказчика, членов закупочной комиссии с участником закупки не допускаются в случае, если в результате таких переговоров создаются преимущественные условия для участия в аукционе и (или) условия для разглашения конфиденциальных сведений.

10.5. Порядок подачи заявок на участие в аукционе.

10.5.1. Для участия в аукционе участник закупки подает заявку на участие в аукционе посредством использования сайта электронной площадки в соответствии с регламентом работы электронной площадки, на которой будет проводиться аукцион.

Участник аукциона имеет право подать только одну заявку на участие в аукционе.

При подаче заявки на участие в аукционе оператором электронной площадки каждой поступившей заявке присваивается номер, который сохраняется за участником закупки до конца аукциона.

Прием заявок на участие в аукционе прекращается в день и время окончания подачи заявок, указанные в извещении о проведении аукциона.

10.5.2. Заявка на участие в аукционе включает:

10.5.2.1. Сведения и документы об участнике закупки, а также о лицах, выступающих на стороне участника закупки:

фирменное наименование (наименование), сведения об организационно-правовой форме, о месте нахождения, почтовый адрес (для юридического лица), фамилия, имя, отчество, паспортные данные, сведения о месте жительства (для физического лица), номер контактного телефона;

полученную не ранее чем за шесть месяцев до дня размещения на официальном сайте извещения о проведении аукциона выписку из Единого государственного реестра юридических лиц или нотариально заверенную копию такой выписки (для юридических лиц), полученную не ранее чем за шесть месяцев до дня размещения на официальном сайте извещения о проведении аукциона выписку из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей или нотариально заверенную копию такой выписки (для индивидуальных предпринимателей), копии документов, удостоверяющих личность (для иных физических лиц), надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица или физического лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством соответствующего государства (для иностранных лиц), полученных не ранее чем за шесть месяцев до дня размещения на официальном сайте извещения о проведении аукциона;

документ, подтверждающий полномочия представителя;

копии учредительных документов (для юридических лиц);

решение об одобрении или о совершении крупной сделки либо копию такого решения в случае, если требование о необходимости наличия такого решения для совершения крупной сделки установлено законодательством Российской Федерации, учредительными документами юридического лица и если для участника закупки поставка товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом договора, или внесение денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в аукционе, обеспечения исполнения договора являются крупной сделкой.

10.5.2.2. Документы или копии документов, подтверждающих соответствие товаров, работ, услуг установленным требованиям в соответствии с законодательством Российской Федерации (копии сертификатов соответствия, деклараций о соответствии, санитарно-эпидемиологических заключений, регистрационных удостоверений и других документов).

10.5.2.3. Документы или копии документов, подтверждающих соответствие участника закупки или лиц, выступающих на стороне участника закупки, установленным требованиям и условиям допуска к участию в аукционе.

10.5.2.4. Документ или копию документа, подтверждающего обеспечение заявки на участие в аукционе.

10.6. Участник закупки, подавший заявку на участие в аукционе, имеет право изменить или отозвать такую заявку в любое время до окончания срока подачи заявок на участие в аукционе.

10.7. Рассмотрение заявок на участие в аукционе.

10.7.1. Рассмотрение заявок на участие в аукционе проводится на заседании закупочной комиссии в день и время, указанные в извещении о проведении аукциона. Процедура рассмотрения заявок на участие в аукционе проводится без присутствия участников закупки.

Заявки для рассмотрения поступают заказчику от оператора электронной площадки в порядке, установленном регламентом работы электронной площадки. Срок рассмотрения заявок на участие в аукционе составляет не более десяти дней.

10.7.2. При рассмотрении заявок на участие в аукционе проводится процедура допуска участников закупки к участию в аукционе и признания их участниками аукциона. Участник закупки допускается к участию в аукционе, если его заявка на участие в аукционе соответствует требованиям документации об аукционе, а также если участник закупки соответствует требованиям, предъявляемым к участнику аукциона.

Заказчик имеет право проверять информацию, представленную в составе заявки, любыми законными способами.

Решение о допуске участника закупки к участию в аукционе принимает закупочная комиссия после рассмотрения заявок на участие в аукционе.

10.7.3. При рассмотрении заявок на участие в аукционе закупочная комиссия ведет протокол рассмотрения заявок на участие в аукционе. В протоколе в обязательном порядке отражается следующая информация:

о поступивших заявках на участие в аукционе - наименование участника закупки (для юридического лица), фамилия, имя, отчество (для физического лица); адрес участника закупки;

о наличии сведений и документов, предусмотренных документацией об аукционе;

основания для отказа в допуске участников закупки, заявки которых не соответствуют положениям документации об аукционе;

перечень участников закупки, признанных закупочной комиссией участниками аукциона.

Протокол подписывается всеми присутствующими членами закупочной комиссии.

Протокол рассмотрения заявок на участие в аукционе размещается заказчиком на официальном сайте и на сайте электронной площадки не позднее чем через три дня со дня его подписания.

10.8. Проведение аукциона.

10.8.1. Аукцион проводится с использованием функционала сайта электронной площадки в соответствии с регламентом работы электронной площадки в день, указанный в извещении о проведении аукциона.

10.8.2. Участники аукциона подают предложения о цене договора путем снижения текущего минимального предложения о цене договора на шаг аукциона.

Шаг аукциона составляет от 0,5% до 5% начальной (максимальной) цены договора.

10.8.3. Время приема предложений от начала проведения аукциона до истечения срока подачи предложений о цене договора, а также после поступления последнего предложения о цене договора при проведении аукциона устанавливается в соответствии с регламентом работы электронной площадки.

Время, оставшееся до истечения срока подачи предложений о цене договора, обновляется автоматически оператором электронной площадки с помощью программных и технических средств, обеспечивающих проведение аукциона, после снижения начальной (максимальной) цены договора или текущего минимального предложения о цене договора на аукционе. Если в течение указанного времени ни одного предложения о более низкой цене договора не поступило, аукцион автоматически, при помощи программных и технических средств, обеспечивающих его проведение, завершается.

10.8.4. При проведении аукциона оператором электронной площадки составляется протокол проведения аукциона и размещается на сайте электронной площадки в течение тридцати минут после окончания аукциона. В протоколе указываются адрес электронной площадки, дата, время начала и окончания аукциона, начальная (максимальная) цена договора, все минимальные предложения о цене договора, сделанные участниками аукциона и ранжированные по мере убывания с указанием порядковых номеров, присвоенных заявкам на участие в аукционе, которые поданы участниками аукциона, сделавшими соответствующие предложения о цене договора, и с указанием времени поступления данных предложений, сведения о победителе аукциона.

10.8.5. Данный порядок проведения аукциона сохраняется в случае, если иной порядок проведения аукциона не установлен регламентом работы электронной площадки.

10.8.6. Победителем аукциона признается лицо, предложившее наиболее низкую цену договора. Если два и более участников аукциона предложили наименьшую цену, победителем признается участник аукциона, заявка которого поступила раньше.

10.8.7. Договор с победителем аукциона заключается не ранее чем через десять дней с даты размещения на официальном сайте итогового протокола, которым заканчивается проведение аукциона (протокол рассмотрения заявок на участие в аукционе или протокол проведения аукциона).

10.8.8. Если победитель аукциона уклонился от заключения договора, заказчик имеет право заключить договор с участником аукциона, заявке на участие в аукционе которого присвоен второй номер.

10.9. Признание аукциона несостоявшимся.

10.9.1. Аукцион признается несостоявшимся в следующих случаях:

не подано ни одной заявки на участие в аукционе;

подана одна заявка на участие в аукционе;

к участию в аукционе не допущен ни один участник закупки;

к участию в аукционе допущен только один участник закупки;

ни один из участников аукциона не принял участие в аукционе.

10.9.2. Информация о том, что аукцион не состоялся, вносится в протокол.

10.9.3. Если подана одна заявка на участие в аукционе, в отношении такой заявки проводится процедура рассмотрения и заявка рассматривается закупочной комиссией в порядке, предусмотренном Положением о закупке. Если заявка участника закупки соответствует требованиям документации об аукционе, заказчик с таким участником закупки заключает договор в порядке, предусмотренном Положением о закупке.

10.9.4. Если аукцион признан несостоявшимся и договор не заключен с единственным участником закупки, заказчик имеет право объявить о проведении повторного аукциона либо осуществить закупку путем проведения запроса предложений или запроса предложений в электронной форме, при этом предмет договора, на право заключения которого проводится аукцион, не может быть изменен.

11. Запрос предложений. Запрос предложений в электронной форме

11.1. Запрос предложений или запрос предложений в электронной форме (далее - запрос предложений) проводится при наличии любого из следующих условий:

заказчик не может сформулировать подробные спецификации товаров, работ, услуг, определить их характеристики, цену и выявить наиболее приемлемое решение для удовлетворения своих потребностей в закупках;

заказчик планирует заключить договор в целях проведения научных исследований, экспериментов, разработок;

проведенная ранее процедура торгов не состоялась, и договор по итогам торгов не заключен.

11.2. При осуществлении закупки путем проведения запроса предложений заказчик:

11.2.1. Разрабатывает извещение о проведении запроса предложений, разрабатывает и утверждает документацию о запросе предложений.

11.2.2. Размещает на официальном сайте, а в случае проведения запроса предложений в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки, информацию о запросе предложений, включая извещение о проведении запроса предложений и документацию о запросе предложений, не менее чем за 15 дней до установленной в документации о запросе предложений даты окончания срока подачи заявок на участие в запросе предложений.

11.3. Извещение о проведении запроса предложений и документация о запросе предложений является приглашением делать оферты. Заказчик не имеет обязанности заключения договора по результатам настоящей процедуры закупки.

Заказчик имеет право отменить процедуру закупки способом запроса предложений на любом этапе его проведения.

11.4. В случае внесения изменений в извещение о проведении запроса предложений, документацию о запросе предложений срок подачи заявок должен быть продлен заказчиком так, чтобы со дня размещения на официальном сайте внесенных в извещение о проведении запроса предложений, документацию о запросе предложений изменений до даты окончания подачи заявок на участие в запросе предложений срок составлял не менее чем десять дней. Не позднее трех дней со дня принятия решения заказчик размещает указанные изменения на официальном сайте, а в случае проведения запроса предложений в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки.

11.5. Порядок подачи заявок на участие в запросе предложений.

Заявка на участие в запросе предложений подается участником закупки в письменной форме, а заявка на участие в запросе предложений в электронной форме посредством сайта электронной площадки в соответствии с регламентом работы электронной площадки, на которой будет проводиться запрос предложений.

Участник закупки, подавший заявку на участие в запросе предложений, имеет право изменить или отозвать такую заявку в любое время до окончания срока подачи заявок на участие в запросе предложений.

11.6. Заявка на участие в запросе предложений включает:

наименование, место нахождения (для юридического лица), фамилию, имя, отчество, место жительства (для физического лица), банковские реквизиты участника закупки;

идентификационный номер налогоплательщика или в соответствии с законодательством соответствующего иностранного государства аналог идентификационного номера налогоплательщика (для иностранного лица);

наименование товаров, работ, услуг, их качественные и количественные характеристики, иные предложения об условиях исполнения договора;

согласие участника закупки исполнить условия договора, указанные в извещении о проведении запроса предложений;

цену договора, включая сведения о цене единицы товара, работы, услуги, если такое требование установлено в документации о проведении запроса предложений, сведения о включенных или не включенных в нее расходах (расходы на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другие обязательные платежи);

документы или копии документов, подтверждающих соответствие товаров, работ, услуг установленным требованиям в соответствии с законодательством Российской Федерации (копии сертификатов соответствия, деклараций о соответствии, санитарно-эпидемиологических заключений, регистрационных удостоверений, других документов);

документ или копию документа, подтверждающего обеспечение заявки на участие в запросе предложений в случае, когда такое обеспечение установлено в документации о запросе предложений.

11.7. Рассмотрение и оценка заявок на участие в запросе предложений.

11.7.1. Закупочная комиссия в течение трех рабочих дней со дня окончания срока подачи заявок на участие в запросе предложений рассматривает заявки на соответствие их требованиям, установленным в извещении и документации о проведении запроса предложений, оценивает заявки, соответствующие требованиям, установленным в извещении и документации о проведении запроса предложений.

Оценка заявок на участие в запросе предложений осуществляется закупочной комиссией в целях выявления лучших условий исполнения договора в соответствии с критериями и в порядке, установленными документацией о запросе предложений.

Победителем запроса предложений признается участник закупки, который предложил лучшие условия договора и заявке которого присвоен первый номер.

11.7.2. Результаты рассмотрения и оценки заявок на участие в запросе предложений оформляются протоколом, в котором содержатся сведения обо всех участниках закупки, подавших заявки, об отклоненных заявках с обоснованием причин отклонения, о принятом на основании результатов рассмотрения и оценки заявок на участие в запросе предложений решении о присвоении заявкам на участие в запросе предложений порядковых номеров, об условиях исполнения договора, указанных в заявке победителя и участника закупки, заявке которого присвоен второй номер, являющихся критериями оценки заявок на участие в запросе предложений. Указанный протокол подписывается всеми членами закупочной комиссии и размещается заказчиком на официальном сайте, а в случае проведения запроса предложений в электронной форме - дополнительно на сайте электронной площадки, не позднее чем через три дня со дня подписания протокола.

11.7.3. Если по запросу предложений не подана ни одна заявка на участие в запросе предложений или подана только одна заявка на участие в запросе предложений, или по результатам рассмотрения соответствующей требованиям документации о запросе предложений была признана только одна заявка, или по результатам оценки заявок закупочной комиссией не был определен победитель, или закупочной комиссией установлено, что условия договора, предложенные участниками закупки в заявках, не соответствуют требованиям, установленным извещением о проведении запроса предложений и документацией о запросе предложений, запрос предложений признается несостоявшимся.

11.7.4. При наличии единственного участника закупки его заявка рассматривается и, в случае соответствия заявки и участника закупки требованиям документации о запросе предложений, с таким участником закупки заказчиком заключается договор.

11.8. Договор заключается на условиях, предусмотренных извещением о проведении запроса предложений и окончательным предложением победителя запроса предложений, не ранее чем через семь дней с даты размещения на официальном сайте протокола рассмотрения и оценки заявок на участие в запросе предложений и не позднее чем через двадцать дней с даты подписания указанного протокола.

12. Запрос котировок в электронной форме

12.1. Заказчик вправе осуществлять закупки путем проведения запроса котировок в электронной форме (далее - запрос котировок) при условии, что начальная (максимальная) цена договора не превышает пятисот тысяч рублей. При этом совокупный годовой объем закупок, осуществляемых путем проведения запроса котировок, не должен превышать пятнадцати процентов объема средств, предусмотренных на все закупки заказчика в соответствии с планом закупки.

12.2. При осуществлении закупки путем проведения запроса котировок заказчик:

12.2.1. Разрабатывает извещение о проведении запроса котировок, которое наряду со сведениями, предусмотренными пунктом 6, включает:

форму заявки на участие в запросе котировок (далее - котировочная заявка);

характеристику поставляемых товаров, выполняемых работ, оказываемых услуг;

требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий качества товара, работы, услуги, к обслуживанию товара, к расходам на эксплуатацию товара, об обязательности осуществления монтажа и наладки товара, к обучению лиц, осуществляющих использование и обслуживание товара;

сроки поставок товаров, выполнения работ, оказания услуг;

сведения о включенных (не включенных) в цену товаров, работ, услуг расходах, в том числе расходах на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и других обязательных платежей;

срок и условия оплаты товаров, работ, услуг;

срок подписания победителем в проведении запроса котировок договора.

12.2.2. Размещает на официальном сайте и сайте электронной площадки информацию о запросе котировок, включая извещение о проведении запроса котировок и проект договора, не менее чем за семь рабочих дней до дня истечения срока представления котировочных заявок.

Заказчик одновременно с размещением извещения о проведении запроса котировок имеет право направить запрос котировок лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, предусмотренных извещением о проведении запроса котировок.

12.3. Порядок подачи котировочных заявок.

12.3.1. Участник запроса котировок вправе подать одну котировочную заявку.

12.3.2. Котировочная заявка подается посредством использования сайта электронной площадки в соответствии с регламентом работы электронной площадки, на которой будет проводиться запрос котировок.

12.3.3. Котировочная заявка включает:

наименование, место нахождения (для юридического лица), фамилию, имя, отчество, место жительства (для физического лица), банковские реквизиты участника закупки;

идентификационный номер налогоплательщика или в соответствии с законодательством соответствующего иностранного государства аналог идентификационного номера налогоплательщика (для иностранного лица);

наименование и характеристики поставляемых товаров, выполняемых работ, оказываемых услуг;

согласие участника закупки исполнить условия договора, указанные в извещении о проведении запроса котировок;

цену товара, работы, услуги с указанием сведений о включенных или не включенных в нее расходах (расходы на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другие обязательные платежи);

документы или копии документов, подтверждающих соответствие товаров, работ, услуг установленным требованиям в соответствии с законодательством Российской Федерации (копии сертификатов соответствия, деклараций о соответствии, санитарно-эпидемиологических заключений, регистрационных удостоверений, других документов).

12.3.4. При снижении цены договора на 25 или более процентов ниже начальной (максимальной) цены договора, указанной заказчиком в извещении об осуществлении закупки, участник закупки, предложивший такую цену, при направлении котировочной заявки обязан представить расчет предлагаемой цены договора и ее обоснование, которое может включать гарантийное письмо от производителя с указанием цены и количества поставляемого товара, документы, подтверждающие наличие товара у участника закупки, иные документы и расчеты, подтверждающие возможность участника закупки осуществить поставку товара по предлагаемой цене.

12.3.5. При подаче котировочной заявки оператором электронной площадки каждой поступившей заявке присваивается номер, который сохраняется за участником закупки до конца процедуры закупки.

12.3.6. Прием котировочных заявок прекращается в день и время окончания подачи котировочных заявок, указанные в извещении о проведении запроса котировок.

12.3.7. Проведение переговоров между заказчиком, членами закупочной комиссии и участником закупки в отношении поданной им котировочной заявки не допускается до выявления победителя запроса котировок.

12.3.8. Участник закупки, подавший заявку на участие в запросе котировок, имеет право изменить или отозвать такую заявку в любое время до окончания срока подачи заявок на участие в запросе котировок.

12.3.9. Если после дня окончания срока подачи котировочных заявок, указанного в извещении, подана одна котировочная заявка и она соответствует требованиям, установленным извещением о проведении запроса котировок, заказчик заключает договор с участником закупки, подавшим такую котировочную заявку, на условиях, предусмотренных извещением о проведении запроса котировок, и по цене, предложенной указанным участником закупки в котировочной заявке. Участник закупки, подавший такую заявку, не имеет права отказаться от заключения договора. При непредставлении заказчику участником закупки в срок, предусмотренный извещением о проведении запроса котировок, подписанного договора участник закупки признается уклонившимся от заключения договора.

12.3.10. Если не подана ни одна котировочная заявка, заказчик имеет право осуществить повторную закупку путем запроса котировок.

12.3.11. Если при повторном проведении закупки путем запроса котировок не подана ни одна котировочная заявка, заказчик имеет право осуществить закупку у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика). При этом договор заключается с единственным поставщиком (исполнителем, подрядчиком) на условиях, предусмотренных извещением о повторном проведении запроса котировок, цена заключенного договора не должна превышать максимальную цену договора, указанную в извещении о повторном проведении запроса котировок.

12.4. Рассмотрение и оценка котировочных заявок.

12.4.1. Закупочная комиссия в течение одного рабочего дня, следующего за днем окончания срока подачи котировочных заявок, рассматривает котировочные заявки на соответствие их требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок, и оценивает котировочные заявки.

12.4.2. Победителем запроса котировок признается участник закупки, подавший котировочную заявку, которая отвечает всем требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок, и в которой указана наиболее низкая цена товаров, работ, услуг. При предложении наиболее низкой цены товаров, работ, услуг несколькими участниками закупки победителем в проведении запроса котировок признается участник закупки, котировочная заявка которого поступила ранее котировочных заявок других участников закупки.

12.4.3. Закупочная комиссия отклоняет котировочные заявки, если они не соответствуют требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок, а также в случае если при снижении цены договора на 25 или более процентов ниже максимальной цены договора, указанной заказчиком в извещении о проведении запроса котировок, представленные участником закупки сведения о расчете предлагаемой цены договора и ее обоснования закупочной комиссией признаны недостоверными.

12.4.4. Результаты рассмотрения и оценки котировочных заявок оформляются протоколом, в котором содержатся сведения о заказчике, о существенных условиях договора, обо всех участниках закупки, подавших котировочные заявки, об отклоненных котировочных заявках с обоснованием причин отклонения, о предложениях о наиболее низкой цене товаров, работ, услуг, сведения о победителе запроса котировок, об участнике закупки, предложившем в котировочной заявке цену такую же, как победитель запроса котировок, или следующую после предложения победителя запроса котировок. Протокол рассмотрения и оценки котировочных заявок подписывается всеми присутствующими на заседании членами закупочной комиссии и не позднее чем через три дня со дня его подписания размещается заказчиком на официальном сайте и сайте электронной площадки.

12.4.5. Договор заключается не ранее чем через семь дней с даты размещения на официальном сайте протокола рассмотрения и оценки заявок на участие в запросе котировок и не позднее чем через двадцать дней с даты подписания указанного протокола.

13. Закрытые закупки

13.1. Закрытые закупки осуществляются в соответствии с параграфом 5 главы 3 Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд", Положением о закупке. Заказчик не осуществляет опубликование в средствах массовой информации и размещение в информационно-телекоммуникационной сети Интернет извещения о проведении закрытой закупки, документации о закрытой закупке, изменений, внесенных в документацию о закрытой закупке, разъяснений такой документации и протоколов, формируемых по результатам заседания закупочной комиссии.

13.2. Закрытые закупки не применяются при проведении закупки в электронной форме. Заказчик направляет приглашения принять участие в закрытых закупках на бумажном носителе.

Перечень участников закрытой закупки определяется заказчиком.

13.3. К закрытым закупкам допускаются:

лица, имеющие доступ к сведениям, составляющим государственную тайну, если сведения, составляющие государственную тайну, содержатся в извещении о закупке, документации о закупке или в проекте договора;

лица, определенные заказчиком, если Правительством Российской Федерации определены конкретная закупка, сведения о которой не составляют государственную тайну, но не подлежат размещению на официальном сайте, или перечни и (или) группы товаров, сведения о закупке которых не составляют государственную тайну, но не подлежат размещению на официальном сайте.

14. Прямая закупка у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика)

14.1. Прямая закупка у единственного поставщика (подрядчика, исполнителя) осуществляется в случаях, предусмотренных статьей 93 Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд".

14.2. При осуществлении закупки у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика) заказчик направляет предложения о заключении договора конкретному поставщику (исполнителю, подрядчику) либо принимает предложения о заключении договора от одного из поставщиков (исполнителей, подрядчиков) без рассмотрения конкурирующих предложений.

15. Исполнение договора

15.1. Исполнение договора включает комплекс мер, направленных на достижение целей осуществления закупки путем взаимодействия заказчика с поставщиком (подрядчиком, исполнителем) в соответствии с гражданским законодательством и Положением о закупке, в том числе:

приемку поставленного товара, выполненной работы (ее результатов), оказанной услуги, а также отдельных этапов поставки товара, выполнения работы, оказания услуги, предусмотренных договором, включая проведение при необходимости экспертизы поставленного товара, результатов выполненной работы, оказанной услуги, а также отдельных этапов исполнения договора;

оплату заказчиком поставленного товара, выполненной работы (ее результатов), оказанной услуги, а также отдельных этапов исполнения договора;

взаимодействие заказчика с поставщиком (подрядчиком, исполнителем) при изменении, расторжении договора, применении мер ответственности и совершении иных действий в случае нарушения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) или заказчиком условий договора.

15.2. При отказе заказчика в одностороннем порядке от исполнения договора, когда такой отказ допускается гражданским законодательством и предусмотрен договором, заказчик в течение одного рабочего дня, следующего за датой принятия указанного решения, размещает на официальном сайте и направляет поставщику (подрядчику, исполнителю) решение об отказе от исполнения договора.

15.3. В случае если при исполнении договора изменяются объем, цена закупаемых товаров (работ, услуг) или сроки исполнения договора по сравнению с указанными в протоколе, составленном по результатам закупки, не позднее чем в течение десяти дней со дня внесения изменений в договор на официальном сайте размещается информация об изменении договора с указанием измененных условий.

15.4. В случае просрочки исполнения поставщиком (исполнителем, подрядчиком) обязательства, предусмотренного договором, заказчик обязан потребовать уплату неустойки (пеней).

16. Информационное обеспечение закупок

16.1. На официальном сайте подлежит размещению следующая информация:

извещение о закупке и вносимые в него изменения;

закупочная документация и вносимые в нее изменения;

проект договора, заключаемого по итогам процедуры закупки;

разъяснения закупочной документации;

протоколы, составляемые в ходе проведения закупок;

иная информация в соответствии с Федеральным законом от 18.07.2011 N 223-ФЗ "О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц" и Положением о закупке.

16.2. Заказчик не позднее 10-го числа месяца, следующего за отчетным месяцем, размещает на официальном сайте в форме отчета следующие сведения:

сведения о количестве и об общей стоимости договоров, заключенных по результатам закупок;

сведения о количестве и об общей стоимости договоров, заключенных по результатам прямой закупки у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика);

сведения о количестве и об общей стоимости договоров, заключенных по результатам закупок, сведения о которых не подлежат размещению на официальном сайте в соответствии с Положением о закупке.

16.3. Вся информация, размещаемая заказчиком на официальном сайте, дополнительно размещается на сайте заказчика в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (далее - сайт заказчика) в сроки не позднее размещения информации на официальном сайте.

При наличии несоответствия информации, размещенной на официальном сайте, информации, размещенной на сайте заказчика, достоверной считается информация, размещенная на официальном сайте.

16.4. Не подлежат размещению на официальном сайте сведения о закупке, составляющие государственную тайну, при условии, что такие сведения содержатся в извещении о закупке, документации о закупке или в проекте договора, а также сведения о закупке, информация о которой не подлежит размещению на официальном сайте по решению Правительства Российской Федерации.

16.5. Заказчик имеет право не размещать на официальном сайте и сайте заказчика сведения о закупках стоимость которых не превышает 100,0 тыс. рублей, а также сведения о закупках стоимость которых не превышает 500,0 тыс. рублей, если годовая выручка заказчика за отчетный финансовый год составляет более чем 5,0 млрд. рублей.

Приложение к положению

о закупке товаров, работ, услуг Муниципального бюджетного учреждения 

Объединённый центр культуры молодёжи и спорта "Маяк"Скалинского сельсовета

ПОРЯДОК

обоснования и расчета начальной (максимальной) цены договора

Для определения начальной (максимальной) цены договора (цены лота) источниками информации о ценах товаров, работ, услуг, являющихся предметом закупки, могут быть данные государственной статистической отчетности, официальный сайт, реестр контрактов, информация о ценах производителей, общедоступные результаты изучения рынка, исследования рынка, проведенные по инициативе заказчика, организатора закупки и иные источники информации.

В конкурсной документации, документации об аукционе, извещении о проведении запроса предложений, в извещении о проведении запроса котировок указывается обоснование начальной (максимальной) цены договора (цены лота), содержащее полученные заказчиком информацию или расчеты и использованные заказчиком источники информации о ценах товаров, работ, услуг, в том числе путем указания соответствующих сайтов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет или иного указания.

Сведения, полученные в результате сбора информации для определения начальной (максимальной) цены договора, заносятся в таблицу расчета начальной (максимальной) цены договора:

Таблица

	 N 

 п.
	  Наименование   

  товара/работ/  

      услуг      
	Коли-  

чество 

(объем)
	 Цена за единицу, рублей/  

   источники информации    

          о ценах          
	Средняя 

цена за 

единицу,

 рублей 

  <*>   
	Сумма,

рублей

	
	
	
	источ-

ник   

1     
	источ-

ник   

2     
	источ-

ник   

3     
	источ-

ник   

n     
	
	

	 1 
	        2        
	   3   
	  4   
	  5   
	  6   
	  7   
	   8    
	  9   

	1  
	
	
	
	
	
	
	
	

	...
	
	
	
	
	
	
	
	

	    Итого:                                                        
	


Начальная (максимальная) цена договора при использовании заказчиком ценовых предложений поставщиков, производителей, исполнителей или подрядчиков определяется по формуле:
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где: Y - средняя арифметическая величина;

     y1,  y2,  y3,  yn - цены на товары различных поставщиков, исполнителей

     или производителей;

     n - количество поставщиков, цены которых использовались при расчете;

     К(v) - количество (объем).
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